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RESUMEN

El presente informe final tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
eficiencia en la asignacion de recursos y la calidad de la informacién contable
en el GORE de Loreto sede central 2024. La investigacion se desarrollé bajo
un meétodo tipo basica, nivel descriptivo-correlacional y de disefio no
experimental. Trabajando con una muestra de 261 individuos, a quienes se
les aplico un cuestionario para el recojo de informacién y datos. De acuerdo a
los resultados obtenidos, la eficiencia en la asignacion de recursos se
considera regular, con un 33%. Esto se debe a que, en ocasiones, los recursos
se asignan de manera oportuna y se utilizan eficientemente para cumplir los
objetivos y metas de los proyectos y programas. Ademas, solo a veces se
fomenta la rendicion de cuentas y la divulgacion de informacion financiera en
todos los niveles. Respecto a la calidad de la informacion contable, el 30%
considera que es regular, puesto que la informacion proporcionada por la
institucion solo ocasionalmente esta actualizada y, en ocasiones, es imparcial
y refleja adecuadamente los hechos econdmicos. Ademas, la presentacion de
la informacion contable no siempre sigue una uniformidad, ni ofrece
coherencia en los datos de los informes. A menudo, los registros no se
actualizan de manera inmediata, y la presentacion financiera no siempre es
claray comprensible para los usuarios. Finalmente, existe una alta correlacion
positiva (0.844) entre la eficiencia en la asignacion de recursos y la calidad de
la informacién contable, con una significancia estadistica al nivel 0.01. de la
misma forma, la eficiencia asignativa muestra un coeficiente positivo de 0.822,
y un p=0.000; asimismo, la eficiencia técnica presenta un coeficiente positivo
fuerte de 0.790, y un p=0.01; también, se observa un coeficiente positivo fuerte
de 0.778 y un p=0.01, cada una de estas dimensiones se relacionan
significativamente con la informacion contable.

Palabras clave: Eficiencia, Asignacion de recursos, Calidad de la informacion
contable
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ABSTRACT

The purpose of this final report was to determine the relationship between the
efficiency in the allocation of resources and the quality of accounting
information in the GORE of Loreto, headquarters 2024. The research was
developed under a basic method, descriptive-correlational level and non-
experimental design. Working with a sample of 261 individuals, to whom a
questionnaire was applied to collect information and data. According to the
results obtained, the efficiency in the allocation of resources is considered
regular, with 33%. This is because, sometimes, resources are allocated in a
timely manner and are used efficiently to meet the objectives and goals of
projects and programs. In addition, only sometimes accountability and
disclosure of financial information is encouraged at all levels. Regarding the
quality of accounting information, 30% consider it regular, since the information
provided by the institution is only occasionally updated and, sometimes, it is
impartial and adequately reflects economic facts. Furthermore, the
presentation of accounting information does not always follow a uniformity, nor
does it offer coherence in the data of the reports. Often, records are not
updated immediately, and the financial presentation is not always clear and
understandable for users. Finally, there is a high positive correlation (0.844)
between the efficiency in the allocation of resources and the quality of
accounting information, with a statistical significance at the 0.01 level.
Similarly, allocative efficiency shows a positive coefficient of 0.822, and a
p=0.000; likewise, technical efficiency presents a strong positive coefficient of
0.790, and a p=0.01; also, a strong positive coefficient of 0.778 and a p=0.01
is observed, each of these dimensions are significantly related to accounting
information.

Keywords: Efficiency, Resource allocation, Quality of accounting information
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INTRODUCCION

La eficiencia en la asignacién de recursos y la calidad de la informacién
contable son dos aspectos fundamentales en la gestion y administracion de
cualquier institucion, ya sea publica o privada (Vera y Martinez, 2022). Sin
embargo, en Latinoamérica, estas dos areas presentan numerosos desafios
y probleméticas que afectan la toma de decisiones y la transparencia en la
gestién de los recursos publicos (Bustamante-Narvaez y Jaramillo-Calle,
2024).

La falta de transparencia y la corrupcién en la gestion de los recursos publicos
son problemas recurrentes en muchos paises de Latinoamérica. Esto se
traduce en una mala asignacion de recursos, en la cual los fondos destinados
a programas y proyectos publicos no se utilizan de manera eficiente y efectiva,
sino que son desviados para fines personales o politicos (Arévalo y Barbaran,
2021). Esta situacion también se ve reflejada en la calidad de la informacién
contable, ya que, la corrupcién dificulta la obtencion de datos fiables y veraces
sobre las finanzas y el uso de los recursos publicos (Usme et al., 2023). En
muchos casos, los informes contables presentados por las instituciones
publicas no reflejan la verdadera situacion financiera y patrimonial debido a

practicas contables inadecuadas o fraudulentas (Miazzo et al., 2023).

En Perd, existen numerosas instituciones publicas encargadas de gestionar y
administrar los recursos y bienes del Estado en distintas areas, como, por
ejemplo: educacion, salud, infraestructura, entre otras (Bravo et al., 2022)
(Bravo, Flores, & Centurion, 2022). Sin embargo, en los ultimos afios se han
presentado constantes casos de corrupcion en estas instituciones, lo que ha
generado una gran preocupacion y desconfianza en la poblacién, ademés de
desperdiciar ingentes cantidades de recursos publicos (Zavaleta, 2023).

Durante la ultima década, la asignacion ineficiente de recursos ha sido un
problema persistente en las entidades publicas de Perd. Muchas veces, los
recursos publicos destinados para un determinado proyecto o programa no

son utilizados de manera 6ptima, lo que puede deberse a diversas causas

1



como la falta de planificacion, la falta de control y supervision, la corrupcion,
entre otras (Rosas, 2022). Otro aspecto critico es la calidad de la informacién
contable en estas instituciones, la cual es fundamental para una adecuada
toma de decisiones y un control eficiente de los recursos publicos (Murga,
2021). Sin embargo, se han detectado diversas deficiencias en la contabilidad
de estas instituciones, como la falta de registros adecuados, falta de
transparencia en la presentacion de estados financieros, falta de cumplimiento

de normas contables, entre otros (Castafieda et al., 2023).

El Gobierno Regional de Loreto, como parte integral del organismo estatal de
Peru, asume la mision de administrar y manejar los fondos publicos en dicha
regién. Su objetivo es impulsar el progreso socioecondmico de su poblacion.
Sin embargo, en los ultimos afios ha enfrentado diversos desafios
relacionados con la eficiencia en la asignacion de recursos y la calidad de la
informacion contable. Estas dificultades han afectado la planificacion y el
control del uso de los recursos publicos. En muchas ocasiones, los recursos
se asignan de manera discrecional y sin una adecuada priorizacion, lo que
puede resultar en un uso ineficiente y dificultar el cumplimiento de los objetivos
de desarrollo regional. Ademas, se ha observado una falta de actualizacion y
sistematizacion de los registros contables en la entidad, asi como deficiencias
en la coordinacién y comunicacion entre los diferentes niveles y areas del
Gobierno Regional. Por tanto, la investigacion se centrard en analizar las

variables pertinentes para identificar las relaciones estadisticas entre ellas.

Posteriormente se ha creado como problema general: ¢Qué relacion existe
entre la eficiencia en la asignacion de recursos y la calidad de la informacion
contable en el GORE de Loreto sede central 2024? Del mismo modo se cred
los problemas especificas: 1. ¢ Cual es la relacion entre la eficiencia asignativa
y la calidad de la informacion contable en el GORE de Loreto sede central
20247 2. ¢ Cual es la relacidon entre la eficiencia técnica y la calidad de la
informacion contable en el GORE de Loreto sede central 2024? 3. ;Cual es
la relacion entre los mecanismos de control y la calidad de la informacion
contable en el GORE de Loreto sede central 2024?



Asimismo, se planteé como objetivo general: Determinar la relacion entre la
eficiencia en la asignacion de recursos y la calidad de la informacién contable
en el GORE de Loreto sede central 2024. Igualmente, para los objetivos
especificos: 1. Conocer la relacion entre la eficiencia asignativa y la calidad
de la informacion contable en el GORE de Loreto sede central 2024. 2.
Conocer la relacion entre la eficiencia técnica y la calidad de la informacion
contable en el GORE de Loreto sede central 2024. 3. Conocer la relacion entre
los mecanismos de control y la calidad de la informacién contable en el GORE

de Loreto sede central 2024.

En el presente estudio se presentd los tres puntos que justifican la importancia
de la realizacién de este estudio:

Justificacion tedrica: La asignacion eficiente de recursos y la calidad de la
informacion contable son dos aspectos fundamentales para el correcto
funcionamiento y transparencia en la gestion de una organizacion, en este
caso, el Gobierno Regional de Loreto. Para nuestro analisis, como son libros,

revistas especializadas y paginas de autores con alta experiencia en el tema.

Justificacion préactica: Los resultados de este estudio fueron de gran
relevancia para el Gobierno Regional de Loreto, ya que les permitio identificar
posibles ineficiencias en la asignacion de recursos y en la calidad de su
informacion contable. De esta manera, pudieron implementar acciones y
medidas correctivas para mejorar su gestiébn y brindar un servicio mas

eficiente a la ciudadania.

Justificacidbn metodolégica: El estudio cuenta con una metodologia rigurosa y
fiable, pues se realizaron encuestas a los servidores administrativos en el

tema para recabar informacion de primera mano.

Para llevar a cabo este estudio, se requirié de tres recursos fundamentales:
recursos humanos, materiales y econdmicos. Por lo tanto, a continuacion, se
detall6 cada uno de ellos para garantizar su viabilidad y correcta utilizacion en

el desarrollo del estudio.



En los recursos humanos, se cont6 con el apoyo de un equipo de al menos 3
personas para llevar a cabo la recoleccion de datos en el Gobierno Regional
de Loreto. Estas personas estuvieron previamente capacitadas para realizar

la tarea asignada de manera eficiente y rigurosa.

Se requirié diferentes materiales para llevar a cabo el estudio, entre ellos se
encuentran: computadoras, impresoras, papel, tinta, carpetas, entre otros.
Estos materiales permitieron al equipo de investigadores tener acceso a la

informacion y elaborar los informes necesarios.

El estudio demando una inversion en efectivo para poder solventar los gastos
asociados a la ejecucion del mismo. Este presupuesto contempla el pago de
salarios a los investigadores, adquisicion de materiales, gastos de transporte,
alojamiento y alimentacion del personal que realizé la recoleccion de datos en
terreno, asi como otros gastos asociados al analisis y presentacién de los

resultados.

Durante el desarrollo de esta investigacién, se ha identifico una dificultad en
la obtencion de informacion relevante sobre el tema. A pesar de la falta de
estudios correlacionales que pudieran ser incluidos en los antecedentes, se
realizé una busqueda exhaustiva de informacién relacionada con el objetivo
de evitar posibles obstéculos en la discusion de los resultados que se llevaron
a cabo mas adelante.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

En el 2023, se presentd una pesquisa tipo analitica, nivel descriptivo con
un disefio no experimental, cuya poblacion de estudio fue de 35
trabajadores. Con el propésito de realizar una asignacion presupuestaria
a las universidades, a través del estudio del caso UNACH. El autor
concluyé que, la asignacion de los recursos publicos juega un papel
clave en laregulacién de los ingresos y gastos del gobierno, y su correcta
gestién es fundamental para asegurar el acceso y cumplimiento de
derechos, especialmente el derecho a una educacion de excelencia. Los
fondos publicos son una fuente importante para mejorar la calidad de las
universidades publicas y apoyar a los estudiantes para que puedan
mantenerse en ellas, garantizando asi el acceso a una educaciéon de

calidad y en condiciones apropiadas (Zarate, 2023).

En 2022 se llevo a cabo un estudio de investigacién fundamental, de
corte transversal, con una metodologia cuantitativa y correlacional,
centrado en un grupo de 70 empleados. La finalidad de este estudio era
establecer la correlacion entre la implementacion del presupuesto y la
calidad de la informacion sobre los gastos en una municipalidad
provincial de la region de Lambayeque. Los hallazgos indican que la
ejecucion presupuestaria es calificada como regular por un 54,9%,
debido a que existe una falta de transparencia en el manejo de los
recursos publicos, asi como deficiencias en la planificacion y
seguimiento de los gastos. Mientras que el 66.7% califica como regular
a la informacion del gasto en la municipalidad, ya que consideran que la
informacion es parcial o incompleta, puesto que algunos ciudadanos
manifestaron que les gustaria contar con mas detalles sobre cédmo se
distribuye el presupuesto. Determinando que existe una relacion directa
y significativa entre las variables, corroborado por un coeficiente de

rho=0.716 y un p-valor igual a 0.000 menor a 0.05, esto indica que a

5



medida que mejora la calidad de la informacion del gasto, la ejecucion

presupuestaria tiende a ser mas eficiente y efectiva (Rodriguez, 2022).

Durante el afio 2021, se llevd a cabo un estudio de tipo aplicado y nivel
correlacional, con una estrategia de disefio no experimental, centrado en
un grupo de 24 funcionarios. Este estudio tuvo como meta identificar la
correlacion entre la administracion de activos patrimoniales y la
contabilidad en el Gobierno Regional de Huancavelica. Los resultados
indican que, la informacion contable es inadecuado con un 20.8%, esto
se debe a que no se lleva un registro detallado de los ingresos y gastos,
lo que dificulta la elaboracion de informes financieros precisos. Se ha
determinado que la informacion contable presenta un indice de
correlacion r=89%, el cual esta asociado a una probabilidad p=0,0<0,05.
Este coeficiente, considerado como positivo y alto, es adecuado segun

las evaluaciones realizadas (Condori y Mulato, 2021).

En el 2021, se llevo a cabo un estudio tipo en enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo correlacional y de disefio no experimental con corte
transversal, eligiendo como poblacién a 61 colaboradores. El propdsito
principal de este estudio fue examinar como los procedimientos de
presupuesto impactan la informacién financiera en una corporacion
municipal ubicada en Callao. Llegando a la conclusién que, el proceso
presupuestario tiene una influencia importante en la informacion
presupuestal, a través de un estudio de correlacion que utiliza el
coeficiente de Rho de Spearman de 0.444, junto con un valor de
significancia de 0.05, se puede evidenciar una sélida y positiva
asociacion entre las variables analizadas. Esto sugiere que la conexion
existente entre el mecanismo de presupuesto y la informacion
presupuestaria desempefia un papel fundamental en el funcionamiento

de las entidades gubernamentales (Peceros, 2021).

En 2020, se llevo a cabo una investigacion aplicada de caracter
descriptivo, utilizando un disefio no experimental. Esta investigacion se

realiz6 en un total de 91 instituciones. Con la finalidad de evaluar el
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presupuesto de ingresos y gastos en las instituciones educativas en
Santiago de Cali. Los resultados arrojados por esta asignacion de
recursos son de gran relevancia, ya que revelan el panorama actual de
la gestidn financiera en las instituciones educativas; a través de ellos, es
posible detectar posibles problemas en la planificacion y ejecucion del
presupuesto, asi como también identificar areas prioritarias que
requieren una mayor asignaciéon de recursos para mejorar la calidad

educativa (Lerma, 2020).

En 2020, se llevé a cabo un estudio de investigacion basica, de caracter
descriptivo y correlacional, con un disefio no experimental, enfocandose
en un grupo de 32 trabajadores. Este estudio se efectud con el objetivo
de determinar la conexion entre la gestion de recursos publicos y la
calidad de los datos relativos al gasto publico de la Municipalidad Distrital
de Shamboyacu. Los resultados demuestran que, la ejecucion de los
recursos publicos se viene desarrollando de manera inadecuada con un
92.7%, esto se debe a que existen deficiencias en la planificacién de los
gastos, en la asignacion de los recursos y en el control de los mismos.
Ademas, la informacién contable es insuficiente con un 40%, puesto que
no se cuentan con registros actualizados de los ingresos y gastos del
distrito, lo cual dificulta la toma de decisiones informadas por parte de la
administracion. Estableciendo que existe una relacion significativa entre
ejecucion de recursos publicos y la calidad de informacion del gasto,
fijado por un coeficiente de Rho= 0,959 siendo positiva muy fuerte, al
mismo tiempo una significancia de p= 0.000, esto demuestra que a
medida que la calidad de la informaciéon del gasto mejora, también lo
hace la ejecucion de los recursos publicos en el distrito de Shamboyacu
(Paredes, 2020).



1.2. Bases teodricas

1.2.1. Asignacion de recursos

Mientras tanto, en su teoria de Asignacion Presupuestaria de Yiy Xie en
el 2017, citado por Rocha (2021) sefiala que se trata de la suma total de
dinero asignada para cumplir con una obligacion financiera o inversion,
con el objetivo de alcanzar las metas establecidas en un periodo

determinado.

La asignacién de recursos publicos es el proceso por el cual el gobierno
decide cémo distribuir los recursos financieros y materiales disponibles
para satisfacer las necesidades de la sociedad, esto implica la
distribucion de fondos para programas y servicios publicos, como la
educacion, la salud, la infraestructura, la seguridad, entre otros, de
acuerdo con las prioridades establecidas por las autoridades
gubernamentales (Barrientos et al, 2021). Asimismo, la asignacion de
recursos publicos es un aspecto fundamental de la gestién econémica y
politica de un pais, ya que puede influir en el bienestar y el desarrollo de
la sociedad en su conjunto (Barrientos- Oradini et al., 2021).

La meta primordial de la distribucién de fondos publicos es asegurar el
progreso y bienestar integral de la sociedad, ademas de fomentar la
equidad de oportunidades y disminuir las desigualdades existentes. En
aras de alcanzar esta meta, resulta esencial que los fondos publicos se
asignen de forma justa y eficaz, considerando las prioridades y
necesidades del colectivo. Ademas, contribuye a fomentar el crecimiento
econdmico sostenible y a proteger el medio ambiente, garantizando la
sostenibilidad a largo plazo (Fernandez et al., 2022).

Por su parte, Calle y Perez (2020), manifiestan que la asignacién de
recursos publicos tiene como finalidad principal satisfacer las
necesidades de la sociedad y promover el bienestar general, esto incluye

la provision de servicios publicos esenciales como educacion, salud,
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seguridad, transporte, entre otros, asi como la inversion en
infraestructuras y programas que impulsen el desarrollo econémico y
social. Ademas, se persigue asegurar la equidad y la justicia social
mediante la distribucién justa de recursos para permitir a todas las
personas acceder a oportunidades y servicios esenciales. Ademas, se
enfoca en la promocién de la eficiencia en la utilizacion de los recursos,
con el objetivo de maximizar los beneficios para la sociedad empleando

el minimo de recursos necesarios.

Carrillo et al. (2021) destacan la importancia critica de las decisiones
sobre la distribucion de fondos publicos. Estas decisiones se convierten
en herramientas esenciales para asegurar un uso maximo de los
recursos, orientado a satisfacer las demandas comunitarias y cumplir
con los propdésitos y metas trazadas: 1) Formacion de estrategias. En
este paso, se identifican los objetivos y prioridades de la administracion
publica, asi como las estrategias para alcanzarlos. 2) Logistica. Una vez
gque se han establecido las estrategias, es necesario planificar y
coordinar la implementacion de las actividades y programas para llevar
a cabo las politicas publicas de manera efectiva. 3) Elaboracion de
presupuestos. En este paso se asignan los recursos financieros

necesarios para llevar a cabo las estrategias y programas establecidos.

En este contexto, el estudio realizado por Barrientos-Oradini et al. (2021)
se enfoca en evaluar la eficiencia en la asignacion de recursos publicos,
considerando tres dimensiones clave: la eficiencia asignativa, es la
capacidad del gobierno regional para asignar recursos de manera
transparente, justa y oportuna, priorizando las necesidades mas
urgentes de la poblacion. Esto implica garantizar la transparencia en el
proceso de asignacion, la adecuada priorizacion de necesidades, la
oportunidad en la distribucién de recursos, la equidad en la asignacién
de partidas de gastos y el impacto efectivo de las inversiones realizadas.
Ademas, se considera importante la actualizacion constante de técnicas
utilizadas en la asignacion de recursos para adaptarse a las necesidades

cambiantes de la regién y maximizar su efectividad.
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Por otro lado, la eficiencia técnica se refiere a la capacidad del Gobierno
para utilizar los recursos asignados de manera Optima y efectiva en la
ejecucion de proyectos y programas. Se hace referencia a la correcta
utilizacion de los recursos al alcance, la integraciéon de tecnologias
vanguardistas para potenciar la eficacia, la formacion y crecimiento
profesional del equipo para enriquecer su rendimiento, y la observancia
de los tiempos asignados para llevar a cabo las tareas (Barrientos-
Oradini et al., 2021).

En dltima instancia, los mecanismos de control son esenciales para
garantizar una distribucion eficiente de los recursos. Esto requiere la
ejecucion sistematica de auditorias, tanto internas como externas, para
valorar el aprovechamiento de los recursos, la rectificacion eficaz de
inconsistencias identificadas y el fomento de la responsabilidad y la
transparencia financiera en todos los estratos de la gestion regional
(Barrientos- Oradini et al., 2021).

1.2.2. Calidad de la informacién contable

De acuerdo a la teoria de Sanchez-Serna y Giraldo-Avila en el 2008
sobre los sistemas de informacién contable y citado por Villacis et al.
(2021), la generacion de informacion clara y objetiva es un factor
importante en la evolucién de una empresa. Sin embargo, debe ser
definido adecuadamente y aceptando que los datos generados
internamente en la organizaciébn sean los mismos que se presenten

externamente, lo cual representa un desafio en economias en desarrollo.

Refiriendose a las ideas propuestas por Intriago y Alcivar (2022), la
calidad de la informacién contable estd determinada por la relevancia,
veracidad, transparencia y la posibilidad de comparar la informacion
financiera que se revela en los estados financieros de una compaifiia.
Ademas, una informacion contable de alta calidad es aquella que es util

para la toma de decisiones de los usuarios, esta libre de errores
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significativos, es comprensible y comparable en el tiempo y con la de

otras empresas (Passos et al., 2020).

Por su parte, Rico (2020) ostiene que la calidad de la informacion
contable tiene significativa relevancia debida a varios factores, entre los
gue destaca la toma de decisiones: i) Toma de decisiones. De acuerdo
con este autor, la informacion contable de alta calidad es esencial para
la realizacion de decisiones estratégicas en cualquier organizacion. Ya
sea para decidir sobre inversiones, expansion de negocios, contratacion
de personal, entre otras, contar con informacidn precisa y confiable es
crucial. i) Transparencia. La calidad en la informacion contable garantiza
la transparencia en las operaciones de la empresa, lo que promueve la
confianza de los inversionistas, accionistas y clientes. iii) Cumplimiento
normativo y legal. La informacion contable de calidad es requerida por
las leyes y regulaciones vigentes en cada pais para el cumplimiento de
obligaciones fiscales, laborales y financieras. iv) Evaluacién del
desempefio. La informacion contable de calidad permite evaluar el
desempefio econémico y financiero de la empresa, identificar areas de

mejora y establecer metas y objetivos a futuro.

Algunas de las propiedades esenciales que deben poseer los datos
contables incluyen: a) Pertinencia: Los datos contables deben ser
pertinentes para la toma de decisiones de los usuarios. Deben ser Utiles
y brindarse en el momento oportuno. b) Confiabilidad: La veracidad y
exactitud son esenciales en la informacion contable. Esta debe basarse
en transacciones auténticas y debe estar alineada con los principios
contables vigentes. ¢) Neutralidad: La informacion contable debe ser
ecuanime y no parcial, garantizando de esta manera la transparencia en
los informes financieros. d) Claridad: La informacion contable debe ser
presentada de manera clara y comprensible para los usuarios
eliminando tecnicismos y adoptando un formato facil de entender. e)
Comparabilidad: La capacidad de comparar los datos contables a lo
largo del tiempo y con otras compaiiias facilita el proceso de analisis y

la toma de decisiones. f) Uniformidad: Los datos contables deben ser
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uniformes en su presentacion y deben seguir apegandose a las mismas
politicas contables a lo largo del tiempo, con el objetivo de evitar

malinterpretaciones de la data (Saeteros-Molina et al., 2020).

En el estudio realizado por Cantillo y Rivero (2019), se aborda la
evaluacion de la calidad de la informacion contable a través de seis
dimensiones clave: La relevancia es una caracteristica de la informacion
contable que se relaciona con su capacidad para impactar las elecciones
de los usuarios. Esto implica la actualizacion constante de los datos, su
pertinencia para las decisiones estratégicas y el cumplimiento de las
normativas contables establecidas. La Representacion fiel, se centra en
la integridad y precision de la informacion presentada en los estados
financieros. Esto incluye la exhaustividad de los datos, la neutralidad en
Su presentacion y la ausencia de errores significativos que puedan
distorsionar la imagen financiera de la organizacion. La Comparabilidad
se relaciona con la capacidad de los usuarios para comparar la
informacion financiera a lo largo del tiempo y con otras entidades. Esto
requiere uniformidad en la presentacion de los datos, comparabilidad
con estadndares internacionales y la adopcion de practicas contables

consistentes.

La dimension de Verificable se refiere a la capacidad de los
observadores independientes para corroborar la veracidad de la
informacion contable. Esto implica la coherencia de los datos
presentados y la disponibilidad de documentacion respaldatoria que
sustente los registros financieros. La Oportuna hace referencia a la
disponibilidad de la informacién contable en el momento adecuado para
influir en las decisiones. Esto incluye la presentacion oportuna de
informes trimestrales y el registro inmediato de las transacciones
financieras. Finalmente, la Comprensibilidad se relaciona con la claridad
y accesibilidad de la informacién contable para los usuarios. Esto implica
la facilidad de acceso a los datos, la claridad en la presentacion

financiera, el uso de un lenguaje comprensible y la utilizacion de
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1.3.

formatos y graficos que faciliten la interpretacion de la informacion
(Cantillo y Rivero, 2019).

Definicién de términos béasicos

Administracion. Se refiere al proceso sistematico de planificacion,
coordinacion, liderazgo y supervision de los recursos de una
organizacion, para garantizar una eficiencia y efectividad éptimas en el

cumplimiento de sus metas (Arévalo y Barbaran, 2021).

Asignacion de recursos. Distribucion y utilizacion de los recursos
disponibles de manera adecuada para alcanzar los objetivos de la

organizacién (Barrientos et al., 2021).

Calidad de la informacién. Atributos que la informacion debe poseer
para garantizar su fiabilidad, pertinencia, claridad y efectividad en la

facilitacion de la toma de decisiones (Bravo et al., 2022).

Corrupcion. Acto o conducta inmoral o ilegal que implica aprovechar el
poder o la posiciéon en beneficio propio y en perjuicio de otros (Calle y
Perez, 2020).

Cumplimiento de normas. Proceso de acatar y cumplir las leyes,
reglamentos y politicas establecidas por las autoridades o la
organizacion (Condori y Mulato, 2021).

Deficiencias en la contabilidad. Fallos, errores o ausencia de registros
contables adecuados que afectan la exactitud y fiabilidad de la
informacion financiera (Intriago y Alcivar, 2022).

Estados financieros. Son documentos que ilustran el panorama
financiero, los rendimientos y las fluctuaciones en la valoracion de la
riqueza de una entidad durante un intervalo de tiempo especifico (Lerma,
2020).
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Gestion de los recursos publicos. Proceso de planificar, administrar y
controlar los recursos economicos del Estado para cumplir con las

politicas y objetivos publicos (Murga, 2021).

Informacidn contable. Datos financieros registrados y sumarizados en
los estados contables para ser utilizados en la toma de decisiones
(Paredes, 2020).

Situacion financiera. Estado o condicion en que se encuentran los
recursos y deudas de una empresa o individuo en un momento

especifico (Peceros, 2021).

Situacion patrimonial. Representacion de la condicién econdmica de
una entidad a través del andlisis de la interrelacion entre sus activos,

deudas y valor neto (Rico, 2020).

Supervision. Accién o conjunto de acciones que se realizan para
monitorear y controlar el cumplimiento de metas, politicas y el

desempefio de los procesos de una entidad (Rocha, 2021).
Transparencia. Principio mediante el cual las acciones y decisiones de

una organizacion se realizan de manera clara, comunicando informacion

veraz y accesible al publico (Rodriguez, 2022).
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CAPITULO II: VARIABLES E HIPOTESIS

2.1 Variables y su operacionalizacién

Variables:

V1. Eficiencia en la asignacion de recursos
V2. Calidad de la informacién contable

Eficiencia en la asignacion de recursos

Definicidbn conceptual. Se trata de asignar los recursos disponibles de
manera eficiente para maximizar el rendimiento y minimizar el costo
(Barrientos-Oradini et al., 2021).

Definicion operacional. La variable se midié utilizando un cuestionario
adaptado de Barrientos-Oradini et al. (2021), el cual constara de 13 items
distribuidos en tres dimensiones: eficiencia asignativa, eficiencia técnica

y mecanismos de control.

Dimensiones e indicadores
Eficiencia asignativa

e Transparencia

e Priorizacion de necesidades

e Oportunidad

e Equidad en distribucion

e Impacto de las inversiones

e Actualizacién de técnicas
Eficiencia técnica

e Uso de recursos

e Uso de tecnologias innovadoras

e Capacitacion y desarrollo

e Cumplimiento de plazos
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Mecanismos de control
e Auditorias
e Correcciéon de desviaciones

e Rendicion de cuentas

Calidad de la informacion contable

Definicion conceptual. La calidad de la informacion contable se refiere a
la medida en que los datos financieros presentados en los informes
contables cumplen con ciertos criterios y caracteristicas deseables
(Cantillo y Rivero, 2019).

Definicion operacional. Se aplicé un cuestionario disefiado por Cantillo y
Rivero (2019) compuesto por 17 items que evaluaron 6 dimensiones:
Relevancia, Representacion fiel, Comparabilidad, Verificable, Oportuna
y Comprensibilidad. Cada item fue evaluado mediante una escala de tipo

Likert, desde Nunca hasta Siempre.

Dimensiones e indicadores
Relevancia
¢ Informacion actualizada
¢ Informacion relevante para decisiones
e Cumplimiento normativo en informacion contable
Representacion Fiel
¢ Informacion completa
e Ser neutral
e Estar libre de error
Comparabilidad
e Uniformidad
e Comparabilidad

e Estandares internacionales
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Verificable

e Coherencia de los datos

e Documentacion respaldatoria
Oportuna

e Presentacion de informes trimestrales

e Registro contable inmediato de transacciones
Comprensibilidad

e Facilidad de acceso

e Claridad de la presentacion financiera

e Uso de un lenguaje claro y comprensible

e Uso de formatos y graficos

2.2 Formulacion de la hipétesis

Hipotesis general

Hi: Existe una relacion positiva entre la eficiencia en la asignacion de

recursos Yy la calidad de la informacion contable en el GORE de Loreto

sede central 2024.

Hipotesis especificas

Hil: Existe relacién positiva entre la eficiencia asignativa y la calidad de

la informacién contable en el GORE de Loreto sede central 2024.

Hi2: Existe relacidén positiva entre la eficiencia técnica y la calidad de la

informacion contable en el GORE de Loreto sede central 2024.

Hi3: Existe relacion positiva entre los mecanismos de control y la calidad

de la informacién contable en el GORE de Loreto sede central 2024.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de lainvestigacion

Esta investigacion fue de tipo basica porque buscé comprender
conceptos fundamentales y teorias en torno a la eficiencia en la
asignacion de recursos y la calidad de informacion contable. No se
espera desarrollar una aplicacion o intervencion de inmediato a partir de
los resultados, sino proporcionar una amplia comprension de los
fendmenos estudiados, que es el objetivo principal de las investigaciones

basicas (Arias y Covinos, 2021).

En cuanto a su nivel, se consideré descriptivo y correlacional porque se
describié en detalle el comportamiento de las variables en el objeto de
estudio, sin manipular ninguna variable. Ademas, a nivel correlacional,
se busco identificar y analizar si existe alguna relacion entre estas dos

variables (Arias y Covinos, 2021).

En Ultima instancia, la investigacién se llevo a cabo siguiendo un disefio
no experimental y transversal. El término no experimental se refiere a
gue no se modificaron deliberadamente ninguna variable con el fin de
examinar su impacto en otras. El enfoque transversal, por otro lado,
indica que la recopilacién de datos se efectud en un solo instante, con el
objetivo de evaluar la situacién en un lapso de tiempo concreto (Arias y
Covinos, 2021).

Esquema de disefio:

O1 Donde:

i M: muestra seleccionada
M r O1: Asignacion de recursos

T Oz2: Informacién contable

O2 r: relacion estadistica
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3.2. Poblacién y muestra

La poblacion se conformé por los servidores administrativos del
Gobierno Regional de Loreto, que sumaron un total de 808 personas.
Estos individuos conformaron el conjunto total desde el cual se extrajo la

muestra.

Para determinar el tamafio de muestra, se aplicé la formula muestral,
una herramienta estadistica comunmente utilizada para este propaésito.

Segun el célculo, la muestra consto de 261 servidores administrativos.

Datos:
(2) Nivel de confianza: 1.96 = 95%
(d) Margen de error: 0.05 = 5%
(p) Probabilidad = 0.5

(@ @1-p)=0.5
(N) Poblacion: 808

Formula:
3 NZ%pq
~(N-1)d2+ Z2pgq
~ 808 (1.96)2 (0.5)(0.5)
"= (808 — 1)(0.05)2 + (1.96)2 (0.5)(0.5)

776.0032
n=———

2.98
n =261

n

El enfoque de muestreo a utilizar fue el de probabilidad simple aleatoria.
Este procedimiento asegura que cada individuo de la poblacién posee

una probabilidad igual de ser escogido para integrar la muestra.

Criterios de seleccion
- Criterios de inclusion: toda persona que tenga la nocion de los

procesos presupuestales y financieros de la entidad publica.
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Personas que den su consentimiento informado para participar en la
evaluacion de las variables.
- Criterios de exclusion: servidores que no tiene tiempo o0 se niegan a

colaborar con la investigacion.

3.3. Técnicas e instrumentos

Se utilizé la técnica de la encuesta, que estuvo dirigida especificamente
a los servidores administrativos del Gobierno Regional de Loreto (GORE
Loreto), sede central. El instrumento seleccionado para la recoleccion de
datos fue un cuestionario, el cual consté de items disefiados a partir de
los indicadores previamente definidos. Para la variable de asignacion de
recursos, el cuestionario contdé con 13 items, mientras que, para la
variable de informacién contable, el cuestionario incluyé 17 items.
Ambos cuestionarios utilizaron una escala ordinal de cinco opciones de
respuesta para facilitar la cuantificacion de las percepciones y

respuestas de los participantes.

Antes de ser implementado, el cuestionario paso por un proceso de
validacion a través del criterio de tres expertos en el tema. Este paso es
crucial para asegurar que los items de los cuestionarios sean pertinentes

y adecuados para medir correctamente las variables de interés.

Aseguraremos la veracidad de los datos recopilados implementando un
examen de fiabilidad con el uso del coeficiente Alfa de Cronbach. Para
hacerlo, nos serviremos del software estadistico SPSS, en su version 26.
La aplicacion del Alfa de Cronbach permiti6 evaluar la consistencia
interna de los items de cada cuestionario, garantizando asi que los
instrumentos de medicion sean confiables para la investigacion. En tanto
se ha calculado un Alfa de Cronbach de 0,919 para la primera variable
(asignaciéon de recursos) y un Alfa de Cronbach de 0,941 para la

segunda variable (Calidad de la informacion contable).
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3.4.

3.5.

Procedimientos de recolecciéon de datos

Para la recoleccion de datos se coordind inicialmente con el Gerente del
Gobierno Regional de Loreto, mediante esta coordinaciéon se
identificaron a las personas participantes que intervinieron en la
evaluacion de las variables de estudio. Se pactd, de acuerdo a un
cronograma establecido, el proceso de aplicacién, recojo y registro de
datos.

Técnicas de procesamiento y analisis de los datos

La gestion de datos a través del uso combinado de Excel y SPSS v26 se

llevdo a cabo de manera que se maximice la eficacia y precision del

analisis estadistico. Cada programa tuvo roles especificos vy

complementarios en la manipulacién y andlisis de los datos recopilados.

- Se utiliz6 Excel para la estadistica descriptiva preliminar. Se
registraron meticulosamente los valores cuantitativos de cada
respuesta proporcionada por los participantes, asi como también los
items presentes en cada instrumento de investigacion utilizado. Este
paso fue crucial para asegurar la correcta organizacion y clasificacién
inicial de los datos.

- Se procedid a crear tablas y graficos pertinentes. Estos elementos
graficos facilitaron la presentacién resumida de la informacion,
mostrando de manera clara y concisa el comportamiento de las
variables, dimensiones e indicadores involucrados en el estudio. Este
proceso permiti6 una primera exploracion de los patrones y
tendencias presentes en los datos recolectados.

- Excel también se emple6 para preparar los datos para su posterior
analisis inferencial. Esto comprendido la limpieza de datos, la
transformacién de variables si se requiere, y la organizacién de los
mismos en formatos adecuados para su importacion a SPSS.

- Una vez importados los datos a SPSS, se realizo la prueba de
normalidad de los mismos utilizando el estadistico de Kolmogorov-

Smirnov. Este paso determiné la naturaleza de la distribucién de los
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datos, es decir, si siguen una distribucibn paramétrica o no
paramétrica. Esta distincion fue fundamental, ya que guio el tipo de
andlisis estadistico inferencial a aplicar.

- Dependiendo del resultado de la prueba de normalidad, se opt6 por
el calculo del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman. Si los
datos se distribuyen de manera normal, se utilizé una distribucion no
paramétrica, se aplic6 Rho de Spearman. Este analisis permitio
identificar y cuantificar la relaciéon entre variables de interés en el
estudio.

- Los resultados de estos analisis inferenciales se presentaron en
tablas, las cuales estuvieron disefladas para ofrecer un
entendimiento claro y directo de las asociaciones y correlaciones

identificadas.

3.6. Aspectos éticos

En la investigacibn que se llevd a cabo con los funcionarios
administrativos del GORE Loreto se consideraron aspectos éticos
fundamentales. Se les solicitd a los participantes su consentimiento
informado antes de su inclusibn en el estudio, explicAndoles
detalladamente los objetivos, procedimientos y posibles beneficios y
riesgos de la investigacion. Se garantiz6 que la participacion sea
voluntaria y que en cualquier momento puedan retirarse sin

consecuencias negativas.

Ademas, se respetd la confidencialidad de la informacion recopilada
durante la investigacion. Los datos obtenidos se manejaron de manera
confidencial y se utilizaron Gnicamente para los fines del estudio. Se
protegio la identidad de los participantes y se utilizaron codigos o

identificadores en lugar de nombres en los informes finales.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 1

Eficiencia en la asignacion de recursos

Muy baja Baja Regular Alta Muy alta
n % n % n % n % n %
Eficiencia asignativa 39 15% 40 15% 88 34% 49 19% 45 17%
Eficiencia técnica 39 15% 38 15% 89 34% 48 18% 47 18%
Mecanismos de control 40 15% 40 15% 78 30% 48 18% 55 22%
Eficiencia de asignacion 59 1504 40 150 85 33% 48 18% 49 19%

de recursos

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Gréafico 1

Eficiencia en la asignacion de recursos
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949%

B Muy baja M Baja Regular Alta ® Muy alta

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Después de obtener los resultados, se determiné que la eficiencia en la
asignacion de recursos en la sede central del GORE de Loreto se considera
regular, alcanzando un 33%. Ademas, el 19% de los encuestados indican que
es muy alta y el 18% la califica como alta. A continuacién, se analizaran las

distintas dimensiones relacionadas con esta variable para lograr una mejor

comprension.
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Tabla 2

Eficiencia asignativa

N Cn Av Cs S

n % n % n % n % n %
Transparencia 44 17% 46 18% 83 32% 46 18% 42 16%
Priorizacion de 34 13% 39 15% 91 35% 50 19% 47 18%
necesidades
Oportunidad 30 11% 49 19% 98 38% 40 15% 44 17%
S.q”'.dad.‘?” 38 15% 36 14% 92 35% 47 18% 48 18%
istribucion
Impacto de las o 0 o 0 0
ersiones 42 16% 39 15% 81 31% 55 21% 44 17%
Actualizacion de 47 18% 33 13% 85 33% 49 19% 47 18%
técnicas

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Grafico 2
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Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Posteriormente, se logro evidenciar que el 32% de los servidores
administrativos indican que el proceso de asignacion de recursos en el GORE
Loreto a veces se realiza de manera transparente y justa. Asimismo, el 35%
sostiene que a veces se priorizan las necesidades mas urgentes de la
poblacién en la asignacién de recursos publicos. Ademas, el 38% refiere que
a veces se asignan los recursos de manera oportuna para la realizacion de
proyectos y programas. También, el 35% considera que las partidas de gastos
a veces son distribuidas de manera equitativa entre todas las areas del
Gobierno Regional de Loreto. Por su parte, el 31% da a conocer que las
inversiones realizadas por el Gobierno Regional de Loreto a veces estan

contribuyendo al desarrollo de la region. Por ultimo, el 33% expresa que a
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veces existe una actualizacion constante de las técnicas utilizadas en la

asignacion de recursos en el Gobierno Regional de Loreto.

Tabla 3

Eficiencia técnica

N Cn Av Cs S

n % n % n % n % n %
Uso de recursos 37 14% 35 13% 93 36% 52 20% 44 17%
Uso de tecnologias 34 13% 48 18% 85 33% 50 19% 44 17%
innovadoras
Capacitacion y 30 15% 35 13% 89 34% 46 18% 52 20%
desarrollo
;‘;rznops"m'emo de 47 18% 34 13% 87 33% 44 17% 49 19%

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Gréafico 3
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Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

En la tabla y grafico 3 se observa que, el 36% de los servidores encuestados
revelan que los recursos asignados a veces se utilizan de manera eficiente
para alcanzar los objetivos y metas establecidos en los proyectos y
programas. De la misma forma, el 33% refiere que a veces se emplean
tecnologias y meétodos innovadores para maximizar la eficiencia en el uso de
los recursos en nuestro Gobierno Regional. Como también, el 34% a veces
recibe capacitacion y desarrollo para mejorar la eficiencia en su trabajo.
Ademas, el 33% sostiene que los proyectos y programas se ejecutan dentro

de los plazos establecidos y con los recursos asignados.
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Tabla 4

Mecanismos de control

N Cn Av Cs S

n % n % n % n % n %

Auditorias 43 16% 43 16% 76 29% 47 19% 52 20%
Correccion de
desviaciones
Rendicion de 40 15% 31 12% 87 33% 46 18% 57 22%
cuentas

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

37 14% 45 17% 72 28% 52 20% 55 21%

Grafico 4
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Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Para finalizar, el 29% de los encuestados manifiestan que a veces se realizan
auditorias internas y externas de manera regular para evaluar el uso de los
recursos. Asimismo, el 28% refiere que a veces se detectan y corrigen
eficazmente las desviaciones en el uso de recursos. Finalmente, el 33%

expresa que a veces se promueve la rendicion de cuentas y la divulgacion de

informacion financiera a todos los niveles.
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Tabla 5

Calidad de la informacion contable

Muy mala Mala Regular Buena btﬂgga

n % n % n % n % n %
Relevancia 39 15% 38 15% 79 29% 51 20% 54 21%
Representacion fiel 44 17% 43 16% 81 31% 41 16% 52 20%
Comparabilidad 40 15% 35 13% 82 32% 51 20% 53 20%
Verificable 39 15% 41 16% 80 30% 46 18% 55 21%
Oportuna 44 18% 40 15% 76 29% 48 18% 53 20%
Comprensibilidad 41 16% 41 16% 78 30% 51 20% 50 18%
Calidad de 41 16% 40 15% 79 30% 48 19% 53 20%

informacion contable

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Gréfico 5
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Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

En cuanto a la calidad de la informacidn contable en la sede central del GORE
de Loreto, el 30% considera que es regular, mientras que el 20% la califica
como muy buena y solo el 19% la describe como buena. En la misma tabla se

presentan las distintas dimensiones, las cuales se analizaran a continuacién

de manera independiente.
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Tabla 6

Relevancia
N Cnh Av Cs S
n % n % n % n % n %
Informacion actualizada 32 12% 36 14% 86 33% 55 21% 52 20%
Informacion relevante para o o 0 0 o
decisiones 45 17% 36 14% 77 30% 48 18% 55 21%

Cumplimiento normativo en 34 1500 41 1606 74 28% 52 20% 55 21%
informacién contable

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Grafico 6
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Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

En la primera dimensién se observa que, el 33% de los servidores
administrativos encuestados revelan que la informacion contable
proporcionada por la institucién a veces esta actualizada. Asimismo, el 30%
sostiene que la informacién contable disponible a veces es relevante para
tomar decisiones. De la misma forma, el 28% manifiesta que la informacion

contable a veces cumple con los requisitos normativos establecidos.
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Tabla 7

Representacion Fiel

N Cn Av Cs S
n % n % n % n % n %
Informacion 41 16% 43 16% 80 31% 46 18% 51 19%
completa
Ser neutral 45 17% 38 15% 85 33% 40 15% 53 20%
Ersrtoarr libre de 45 17% 49 19% 79 30% 36 14% 52 20%

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Gréafico 7
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Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Seguido en esta dimension, el 31% de los encuestados consideran que la
informacion contable a veces esta completa en su descripcidon y explicaciones.
Por su parte, el 33% sefiala que la informacidn contable a veces es imparcial
y neutral, reflejando justamente los hechos econémicos. También, el 30%

refiere que la informacion contable a veces esta libre de errores significativos.

29



Tabla 8
Comparabilidad

N Cn

Cs S

n % n %

% n

% n %

Uniformidad

Comparabilidad

Estandares
internacionales

41 16% 33 13%
37 14% 37 14%

42 16% 35 13%

89 34% 47 18% 51 19%
82 31% 48 19% 57 22%

74 28% 57 23% 53 20%

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Gréafico 8
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Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

En latablay grafico 8 se observa que, el 34% de los servidores administrativos
encuestados manifiestan que la presentacion de la informacién contable a

veces sigue una uniformidad. Del mismo modo, el 31% sostiene que a veces

es posible realizar comparaciones entre diferentes periodos con

informacion contable. También, el 28% sefiala que la entidad a veces cumple

con los estandares internacionales en la presentacion de su informacion

contable.
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Tabla 9

Verificable

N Cn Av Cs S

n % n % n % n % n %

Coherencia de los
datos
Documentacion 40 15% 42 16% 72 28% 48 18% 59 23%
respaldatoria

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

38 15% 41 16% 87 33% 44 17% 51 19%

Grafico 9
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Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Asimismo, el 33% de los encuestados expresan que a veces encuentra
coherencia en los datos presentados en los informes contables, y el 19%
indica que siempre. Por su parte, el 28% sostiene que la documentacion
respaldatoria de las transacciones financieras a veces es facilmente accesible

y transparente, el 23% indica que siempre.

Tabla 10

Oportuna

N Cn Av Cs S

n % n % n % n %% n %

Presentacion de informes
trimestrales

Registro contable inmediato 5 1500 40 1505 81 31% 57 22% 43 17%
de transacciones

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

48 18% 39 15% 70 27% 41 16% 63 24%
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Grafico 10
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Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Consecutivamente, el 27% de as personas encuestadas revelan que a veces
se presentan los informes contables trimestrales en tiempo y forma, el 24%
indica que siempre. Asimismo, el 31% sostiene que el 31% considera que las

transacciones financieras a veces se registran de manera inmediata en los

registros contables, y el 22% casi siempre.

Tabla 11

Comprensibilidad

N Cn Av Cs S

n % n % n % n % n %
Facilidad de acceso 41 16% 39 15% 76 29% 47 18% 58 22%
S'a”d‘?d dela presentacion ., 1500 35 1396 84 320 55 21% 45 18%
Inanciera
Usode unlenguaje claroy s« 1800 42 1696 74 28% 58 22% 41 16%
comprensible
Uso de formatos y graficos 34 13% 48 18% 77 30% 45 17% 57 22%

Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto
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Grafico 11
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Fuente: encuesta aplicada a los servidores administrativos del GORE Loreto

Finalmente, el 29% de los encuestados manifiestan que a veces encuentras
facil acceso a la informacién contable cuando la necesitas. Por su parte, el
32% sostiene que la presentacion financiera a veces es clara y comprensible
para los usuarios. De la misma forma, el 28% de los servidores administrativos
revelan que la informacién contable contenida a veces es presentada en un
lenguaje claro y comprensible. Por ultimo, el 30% expresa revela que los
formatos y graficos utilizados en los informes contables a veces son faciles de

entender.

Resultados inferenciales

Tabla 12
Prueba de normalidad de los datos procesados en el SPSS

Kolmogorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig.

Eficiencia en la asignacion de
,184 261 ,000

recursos

Eficiencia asignativa , 148 261 ,000
Eficiencia técnica , 151 261 ,000
Mecanismos de control ,160 261 ,000
Calidad de la informacion contable , 179 261 ,000

a. Correccién de la significacion de Lilliefors
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Al interpretar los resultados de la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov
para las variables Eficiencia en la asignacién de recursos y Calidad de la
informacion contable, observamos que ambas exhiben un nivel de
significancia de 0,000. Esto indica que los datos no siguen una distribucion
normal, ya que el valor de significancia es considerablemente menor al umbral
estandar de 0,05. Por lo tanto, la suposicion de normalidad es rechazada.
Dado este hallazgo, la eleccion adecuada para analizar la relacion entre estas
variables es utilizar el coeficiente Rho de Spearman, que es mas adecuado
para manejar datos no paramétricos, es decir, aquellos que no cumplen con

los supuestos de normalidad de la distribucion.

Tabla 13
Relacion entre la eficiencia en la asignacion de recursos y la calidad de la

informacion contable

Rho de
Spearman
Eficiencia en la asignacién de Coeficiente de correlacion ,844"
recursos Sig. (bilateral) ,000
Calidad de la informacién
contable N 261

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La prueba de correlacion de Spearman reportada indica un coeficiente de
correlacion de (0.844) entre la eficiencia en la asignacion de recursos y la
calidad de la informacion contable, lo que sugiere una correlacion alta y
positiva. El valor de significacion (Sig. bilateral) es (0.000), que es menor al
nivel de significancia de (0.01), lo que implica que la correlacion es
estadisticamente significativa. Dado este resultado, se acepta la hipétesis

alternativa.
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Tabla 14

Relacion entre la eficiencia asignativa y la calidad de la informacion contable

Rho de
Spearman
Coeficiente de correlacion ,822™"
Eficiencia asignativa . .
Sig. (bilateral ,000
Calidad de la informacion contable g- ( )
N 261

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La prueba de correlacion de Spearman realizada para evaluar la relacion entre
la eficiencia asignativa y la calidad de la informacion contable arroja un
coeficiente de correlacion de 0.822, indicando una fuerte correlacion positiva
entre ambas variables. La significancia bilateral es 0.000, lo cual es inferior al
nivel de significacion de 0.01, lo que confirma que la correlacion es

estadisticamente significativa.

Tabla 15

Relacion entre la eficiencia técnica y la calidad de la informacion contable

Rho de
Spearman
Coeficiente de correlacion , 790"
Eficiencia técnica
Sig. (bilateral ,000
Calidad de la informacion contable g- ( )
N 261

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La prueba de correlacion de Spearman revel6 un coeficiente de correlacion
de 0.790 entre la eficiencia técnica y la calidad de la informacion contable, lo
gue indica una relacion positiva fuerte entre ambas variables. La significancia
estadistica del resultado, con un valor p de 0.000, confirma que esta relacion
es significativa al nivel del 0.01. Esto apoya la aceptacion de la hipétesis de

investigacion.
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Tabla 16
Relacion entre los mecanismos de control y la calidad de la informacién

contable
Rho de
Spearman
Coeficiente de correlacion 778"
Mecanismos de control ) i
Calidad de la informacién contable zlg' (bilateral) zoe(;)f

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La prueba de correlacion de Spearman muestra un coeficiente de correlacion
de 0.790 entre los mecanismos de control y la calidad de la informacién
contable, indicando una correlacion positiva fuerte. Con un valor de
significancia de .000 (p < 0.01), esta correlacion es estadisticamente
significativa al nivel del 1%, permitiendo rechazar la hipétesis nula que postula

la ausencia de relacion.
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CAPITULO V: DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Para discutir los resultados sobre la eficiencia en la asignacion de recursos y
la calidad de la informacion contable, se parte de la importancia que ambos
aspectos tienen en la administracion publica y su impacto en la gestion
gubernamental. La eficiencia en la asignacion de recursos es crucial para
maximizar el aprovechamiento de los recursos financieros y humanos, lo que
contribuye a mejorar la entrega de bienes y servicios publicos. A su vez, la
calidad de la informacion contable es fundamental para garantizar la
transparencia, facilitar la toma de decisiones informadas y mantener la
rendicion de cuentas, aspectos que fortalecen la confianza de la ciudadania
en las instituciones gubernamentales. Este analisis sera contrastado con

estudios previos.

Los datos obtenidos de la encuesta aplicada a los servidores administrativos
del Gobierno Regional de Loreto, Sede Central, en 2024, reflejan una
perspectiva variada sobre la eficiencia en la asignacion de recursos. EI mayor
porcentaje, con un 33%, corresponde a aquellos que califican la eficiencia
como regular, mientras que un significativo 19% de los encuestados describe
la eficiencia como muy alta. Los encuestados sefialaron que, en ocasiones,
se priorizan las necesidades mas urgentes de la comunidad al asignar los
recursos publicos. Asimismo, mencionaron que las partidas de gastos suelen
ser distribuidas equitativamente entre las distintas areas del Gobierno
Regional. Ademas, indicaron que los recursos asignados se utilizan, en
ocasiones, de manera eficiente para cumplir con los objetivos y metas de los
proyectos y programas. También destacaron que reciben capacitacion y
desarrollo para mejorar su eficiencia laboral, y que a veces se identifican y
corrigen con eficacia las desviaciones en el uso de los recursos. Estos
comentarios subrayan tanto los logros alcanzados como las areas de mejora
para optimizar ain mas la gestibn de recursos. Estos resultados son
consistentes con los hallazgos de Paredes (2020), quien identificé un alto nivel
de inadecuacion en la ejecucion de los recursos publicos, llegando a un

92.7%. Las deficiencias sefialadas en la planificacion de los gastos, la
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asignacion de recursos y el control efectivo de estos reflejan areas criticas que
requieren atencion. La percepcion de regularidad mayoritaria podria ser un
indicativo de tales deficiencias, mostrando que, si bien hay elementos que

funcionan adecuadamente, hay aun un significativo margen para mejoras.

En consonancia con este analisis, Zarate (2023) subraya la importancia de
una correcta gestion en la asignacién de recursos publicos, destacando su
papel esencial en la regulacion de ingresos y gastos del gobierno. Esta gestion
eficiente es vital para garantizar el acceso y el cumplimiento de derechos
fundamentales, como el derecho a una educacion de calidad. La percepcion
de alta eficiencia entre algunos encuestados puede sugerir que ciertos
aspectos de la gestion estan alineados con las mejores practicas propuestas
por Zarate. Sin embargo, para alcanzar una evaluacibn mas consistente y
positiva en toda la administracién, es crucial abordar las deficiencias en la
planificacion y control identificadas por Paredes. La mejora en estas areas
permitird no solo mejorar la percepcion de eficiencia entre los servidores
administrativos, sino también asegurar un manejo mas equitativo y eficaz de

los recursos publicos en beneficio de la poblacién.

En relacion con la calidad de la informacién contable en el Gobierno Regional
de Loreto, el 30% de los encuestados la califica como regular, mientras que
un 20% la valora como muy buena. Esta percepcion se debe a varios factores
sefialados por los participantes: en ocasiones, la informacién contable
proporcionada estd actualizada y completa en cuanto a descripciones y
explicaciones. Ademés, se indica que suele estar libre de errores
significativos. Aunque la institucion a veces cumple con los estandares
internacionales en la presentacion de esta informacién, también se mencion6
que la documentacion que respalda las transacciones financieras es a
menudo facilmente accesible y transparente. Sin embargo, las transacciones
financieras no siempre se registran de manera inmediata en los registros
contables. Por ultimo, los servidores administrativos apuntan que la
informacion contable no siempre se presenta en un lenguaje claro y
comprensible. En cuanto a la comparacion con estudios previos, estos

resultados presentan una marcada diferencia respecto a las conclusiones de
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Condori y Mulato (2021) y Paredes (2020). Condori y Mulato informaron que
la informacion contable era inadecuada en un 20.8%, sefialando la falta de
registros detallados de ingresos y gastos como una barrera para la precision
de los informes financieros. Del mismo modo, Paredes encontré que un 40%
percibia la informacion contable como insuficiente debido a la falta de
actualizaciones en los registros financieros. La disparidad entre estas
investigaciones y los resultados actuales podria indicar mejoras recientes en
algunos aspectos de la gestion contable en Loreto; sin embargo, persisten
areas que requieren atencion para alcanzar una calidad informativa mas
uniforme. La implementacion de registros mas detallados, oportunos y
comprensibles podria cerrar esta brecha, permitiendo una mejor toma de

decisiones informadas por parte de la administracion.

Los resultados obtenidos a través de las pruebas de correlacion de Spearman
resaltan una alta correlacion positiva entre diversos aspectos de la gestién
organizacional y la calidad de la informacion contable, destacandose
especialmente la fuerte relacion entre la eficiencia en la asignacion de
recursos y la calidad de la informacion contable, evidenciada con un
coeficiente de 0.844. Esta relacion se refuerza aun méas al observar la
eficiencia asignativa, con un coeficiente de 0.822, lo que sugiere su
considerable influencia en la calidad de la informacion contable. Asimismo, la
eficiencia técnica muestra una fuerte correlacion de 0.790, mientras que los
mecanismos de control también presentan una relacion considerable de 0.778
con la calidad contable. Todas estas correlaciones son estadisticamente
significativas al nivel del 0.01, lo que subraya la relevancia de estos factores
en la mejora de la calidad de la informacion contable. Ademas, estudios
previos respaldan estos hallazgos: Peceros (2021) mediante un coeficiente de
0.444 y significancia de 0.05, evidencia una solida correlacion positiva entre
el proceso presupuestario y la informacion presupuestal; y Paredes (2020)
identifica una muy fuerte correlacién positiva entre la ejecucion de recursos
publicos y la calidad de la informacion del gasto, con un coeficiente
notablemente alto de 0.959 y una significancia de p= 0.000, confirmando la
crucial interrelacion de estos elementos en la gestion publica. Estos resultados

colectivos enfatizan la importancia de la gestion efectiva de recursos y control
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organizacional para elevar la calidad de la informacion contable, un elemento

vital para la transparencia y eficacia administrativa.
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CAPITULO VI: PROPUESTA

1. Introduccion

En el contexto del Gobierno Regional de Loreto, la calidad de la informacion
contable es un componente vital para la toma de decisiones efectivas, la
rendicibn de cuentas y la transparencia ante la ciudadania. La region de
Loreto, con su vasta extension geografica y diversidad cultural, presenta
desafios Unicos en la gestion y asignacion de recursos. Estos factores,
combinados con limitaciones presupuestarias, subrayan la necesidad de una
propuesta que optimice la eficiencia en la asignacion de dichos recursos para

mejorar la precision, fiabilidad y relevancia de la informacion contable.

El presente documento propone un enfoque sistematico para abordar los
problemas relacionados con la calidad de la informacion contable mediante la
optimizacién de los procesos de asignacion de recursos. Haciendo uso de
tecnologias avanzadas, capacitando al personal y reforzando los sistemas de
control interno, el Gobierno Regional de Loreto puede mejorar
sustancialmente sus practicas contables. Esto, a su vez, contribuira a un mejor
manejo fiscal, fortalecer4 la confianza publica y mejorard la toma de

decisiones basada en datos precisos.

2. Justificacion

La importancia de esta propuesta radica en varios aspectos criticos. En primer
lugar, la calidad de la informacion contable es fundamental para la
planificacion financiera y la administracion eficiente de los recursos publicos.
En Loreto, donde los recursos son limitados y las necesidades son extensas,
garantizar la precision y fiabilidad de la contabilidad es esencial para

maximizar el impacto positivo del gasto publico.

Ademas, mejorar la calidad de la informacion contable fortalece la
transparencia, un valor esencial para combatir la corrupcion y aumentar la
confianza publica en las instituciones gubernamentales. Al optimizar la

asignacion de recursos y mejorar los procesos contables, la capacidad del
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Gobierno Regional de Loreto para rendir cuentas de manera efectiva también
se vera fortalecida, cumpliendo con las expectativas de los ciudadanos y los

organismos de control.

Por otro lado, esta propuesta es relevante considerando el contexto de
avances tecnoldgicos y la creciente disponibilidad de herramientas digitales,
las cuales pueden ser aprovechadas para mejorar la eficiencia operativa. Al
adoptar tecnologias digitales y capacitar al personal en su uso, no solo se
incrementara la eficiencia, sino que también se permitira al gobierno regional

adaptarse mejor a un entorno en evolucion constante.

3. Objetivos

Objetivo general
Mejorar la calidad de la informacion contable en el Gobierno Regional de
Loreto mediante una asignacion eficiente de recursos, promoviendo la

transparencia, la precision y la oportunidad en los procesos contables.

Objetivos especificos

a) Optimizar el uso de recursos humanos en los procesos contables a
través de la capacitacion y reestructuracion del equipo.

b) Implementar tecnologias digitales que automaticen y mejoren la
eficiencia de los procesos contables.

c) Fortalecer la cultura de la transparencia y rendicion de cuentas en la
gestién contable.

d) Establecer mecanismos de control y evaluacion que aseguren la
calidad de la informacién contable.

e) Promover la colaboracion interdepartamental para mejorar la

recopilacion y gestion de datos contables.
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PROPUESTA DE MEJORA

Evaluar las competencias del personal
actual.

Desarrollar un plan de capacitaciéon en
contabilidad y nuevas normativas.
Reestructurar el equipo contable segun
competencias y necesidades.
Establecer metas individuales y grupales
en el equipo.

Implementar evaluaciones periddicas de
desemperio.

Identificar procesos contables
susceptibles de automatizacion.

Adquirir  software de contabilidad
automatizado.

Capacitar al personal en el uso de
nuevas tecnologias.

Digitalizar documentos y registros
contables.

Establecer protocolos de uso del
software contable.

Realizar talleres sobre ética vy
transparencia.

Publicar informes financieros de manera
trimestral.

Fomentar reuniones de revision de
cuentas publicas.

Jefe de recursos
humanos y de
Contabilidad

Director de
Tecnologia

Jefe de
contabilidad

S/. 500. 00

S/. 300. 00

S/. 200. 00

GOREL

GOREL

GOREL

Director de
contabilidad

Director
administrativo

Director
administrativo
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Crear un canal de transparencia
contable.

Evaluar y publicar indicadores de
cumplimiento.

Implementar auditorias internas
periddicas.

Crear un sistema de revision de
documentos contables.

Establecer protocolos de calidad en la
contabilidad.

Capacitar al personal en control de
calidad.

Implementar indicadores de calidad en
informes contables.

Realizar reuniones mensuales entre
areas clave.

Establecer un canal de comunicacion
para la gestion de datos.

Crear un comité de gestion de datos
contables.

Implementar una politica de
colaboracioén en datos.

Establecer un sistema de seguimiento y
retroalimentacion de datos.

Jefe de
contabilidad

Jefe de
Contabilidad y de
Tecnologia

S/. 400. 00

S/. 200. 00

GOREL

GOREL

Director de
Contabilidad

Director
administrativo



CAPITULO VII: CONCLUSIONES

La prueba de correlacion de Spearman revela una alta correlacion positiva
(0.844) entre la eficiencia en la asignacién de recursos y la calidad de la
informacion contable, con una significancia estadistica al nivel 0.01, lo que

permite aceptar la hipétesis alternativa propuesta.

Se encontr6 una fuerte correlacion positiva (0.822) entre la eficiencia
asignativa y la calidad de la informaciéon contable, siendo esta relacion
estadisticamente significativa con un valor de significancia de 0.000,

confirmando la validez de la hipotesis investigada.

El coeficiente de correlacién de 0.790 indica una relacion positiva fuerte entre
la eficiencia técnica y la calidad de la informacion contable, con una
significancia al nivel del 0.01. Estos resultados respaldan la aceptacion de la
hipotesis de investigacion.

La correlacidon positiva fuerte (0.778) entre los mecanismos de control y la
calidad de la informacién contable, con significancia estadistica (p < 0.01),
permite rechazar la hipétesis nula, confirmando una relacion significativa entre

ambas variables.
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CAPITULO VIII: RECOMENDACIONES

Al director del GORE de Loreto sede central se le sugiere implementar un
sistema de monitoreo y evaluacion continua de la asignacion de recursos para
identificar y corregir cualquier desviacion en tiempo real, optimizando asi el
uso de los mismos, con la finalidad de asegurar el cumplimiento efectivo de

los objetivos y metas establecidos en los proyectos y programas del GORE.

Se recomienda establecer criterios claros para la asignacion de recursos que
respondan a los objetivos estratégicos y operacionales del GORE Loreto,
asegurando que cada asignacion genere el mayor impacto posible, ya que la
eficiencia en la utilizacion de los recursos es esencial para el cumplimiento de

las metas y prioridades establecidas.

Asimismo, se recomienda al director del GORE sede central, implementar
programas de capacitacion en gestion contable y en tecnologias de la
informacion para el personal administrativo y contable, con el fin de mejorar

su competencia técnica.
Se sugiere fortalecer los mecanismos de control interno mediante la

actualizacion de politicas y procedimientos que promuevan la transparencia y

la responsabilidad en el manejo de recursos contables
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ANEXOS



1. Matriz de consistencia

Titulo de la Problema de Objetivos de la Hiootesis d-iggr”?odge Poebslticdlfon de Instrtér:ento
investigacion investigacion investigacion P estudio procesamignto recoleccion
Problema general Objetivo general E;(Fi)scictaeasugnznerarlelacién
¢,Qué relacion existe | Determinar la relacién ositiva entre la eficiencia
entre la eficiencia en la|entre la eficiencia en la |P . )
. L : C en la asignacion de
asignacion de recursos y | asignacion de recursos y recursos v la calidad de la
la calidad de la|la calidad de la|. Y
. ! . s informaciéon contable en
informacion contable en |informacion contable en el GORE de Loreto sede
el GORE de Loreto sede | el GORE de Loreto sede central 2024
central 20247? central 2024. ’ Poblacién:
. - . Conformada por 808
- . - Hipotesis especificas Tipo de .
Problemas especificas |Objetivos especificos Hil: Existe  relacién | estudio: servidores
1. ¢Cual es la relacion |1. Conocer la relaciéon os.itivaentre la eficiencia | Basica ' administrativos  del
La eficiencia en la | entre la eficiencia | entre la eficiencia gsi nativa v la calidad de | Nivel Gobierno  Regional
asignacion de asignativa y la calidad de | asignativa y la calidad de a %nforma)éién contable | descriotivo de Loreto.
recursos y la la informaciéon contable |la informacién contable en el GORE de Loreto correI:cionaI y Instrumento:
calidad de la en el GORE de Loreto|en el GORE de Loreto sede central 2024 Muestra: '
informacion sede central 2024? sede central 2024. ' Disefio de Compuesta por 261 Cuestionario
contable en el o . L S servidores
Hi2:  Existe relacion | estudio:

GORE de Loreto
sede central 2024.

2. ¢Cudl es la relacion
entre la eficiencia técnica
y la calidad de Ia
informacién contable en
el GORE de Loreto sede
central 2024?

3. ¢Cudl es la relacion
entre los mecanismos de
control y la calidad de la
informaciéon contable en
el GORE de Loreto sede
central 20247

2. Conocer la relacién
entre la eficiencia técnica
y la calidad de Ia
informacién contable en
el GORE de Loreto sede
central 2024.

3. Conocer la relacion
entre los mecanismos de
control y la calidad de la
informaciéon contable en
el GORE de Loreto sede
central 2024.

positiva entre la eficiencia
técnica y la calidad de la
informacién contable en
el GORE de Loreto sede
central 2024.

Hi3: Existe relacion
positiva entre los
mecanismos de control y
la calidad de la
informacién contable en
el GORE de Loreto sede
central 2024.

No
experimental

administrativos.

Procesamiento de
datos:

Excel

SPSS




2. Tabla de operacionalizaciéon de variables
Definicion | Definicion , .
. : Dimensione , . Instrument
Variable | conceptu | operaciona s Indicadores Items o
al I
El proceso de asignacion de recursos en el
Transparencia | GORE Loreto se realiza de manera
. transparente y justa
La variable - - 2
dir3 Se priorizan las necesidades mas urgentes
silme (ljra Priorizacion de | de la poblacion en la asignacion de
Setratade | " |zz;1]n 0 necesidades recursos publicos
asignar los cuesgonario Se asignan los recursos de manera
recursos Oportunidad oportuna para la realizacion de proyectos y
. . adaptado
disponible o programas.
de Eficiencia - —
s de ) . ) . Las partidas de gastos son distribuidas de
Barrientos- asignativa | Equidad en o .
manera - T manera equitativa entre todas las areas del
L o Oradini et distribucion . )
Eficiencia | eficiente al. (2021) Gobierno Regional de Loreto
en la para él cual ’ Impacto de las Las inversiones realizadas por el Gobierno El
asignacié | maximizar ! ‘mpact Regional de Loreto estan contribuyendo al cuestionari
constara de inversiones it
n de el 13 items desarrollo de la region o]
recursos | rendimient distribuidos Existe una actualizacion constante de las
oy en tres Actualizacion técnicas utilizadas en la asignaciéon de
minimizar . : de técnicas recursos en el Gobierno Regional de
dimensione
el costo P Loreto.
: s: eficiencia . —
(Barrientos asignativa Los recursos asignados se utilizan de
-Oradini et eficiencia’ Uso de manera eficiente para alcanzar los objetivos
al., 2021). | <cnica y recursos y metas establecidos en los proyectos y
mecanismo Etf|'C|e_nC|a grograrr;as. — —
s de control. écnica Uso de Se emplean tecnologias y métodos
. innovadores para maximizar la eficiencia en
tecnologias ;
: el uso de los recursos en nuestro Gobierno
innovadoras

Regional.




Capacitacion y

Recibe capacitacion y desarrollo para

desarrollo mejorar la eficiencia en su trabajo.
- Los proyectos y programas se ejecutan
Cumplimiento broy Y Prog © €l
dentro de los plazos establecidos y con los
de plazos )
recursos asignados
Se realizan auditorias internas y externas
Auditorias de manera regular para evaluar el uso de
los recursos
Mecanismos | Correccion de | Se detectan y corrigen eficazmente las
de control | desviaciones desviaciones en el uso de recursos

Rendiciéon de
cuentas

Se promueve la rendicion de cuentas y la
divulgacion de informacion financiera a
todos los niveles

. Definicion | Definicion . . . . Instrume
Variable ) Dimensiones Indicadores ltems
conceptual | operacional nto
La calidad | Se aplicara Informacién La informacion contable proporcionada
de la un actualizada por la institucién esta actualizada.
informacion ionari Informacién . . . .
coﬁtaballg ge ;gg;;%oapgr relevante para La informacion contable disponible es
Calidad de . : Relevancia o relevante para tomar decisiones.
la refiereala | Cantilloy decisiones b El
informacié medida en Rivero Cumplimiento Crees gue la informacion contable cuestion
que los (2019) normativo en cumple con los requisitos normativos ario
n contable : e :
datos compuesto informacion contable | establecidos.
financieros | por 17 items Representaci | Informacion Consideras que la informacion contable
presentado | que evallan prese estd completa en su descripcion y
on Fiel completa T
s en los 6 explicaciones.




informes
contables
cumplen
con ciertos
criterios y
caracteristi
cas
deseables
(Cantillo y
Rivero,
2019).

dimensiones:
Relevancia,
Representaci
on fiel,
Comparabilid
ad,
Verificable,
Oportuna y
Comprensibil
idad. Cada
item sera
evaluado
mediante
una escala
de tipo
Likert, desde
Nunca hasta
Siempre.

Ser neutral

La informacion contable es imparcial y
neutral, reflejando justamente los hechos
econoémicos.

Estar libre de error

La informacion contable esté libre de
errores significativos.

Uniformidad

La presentacion de la informacién
contable sigue una uniformidad.

Es posible realizar comparaciones entre

Comparabilid | Comparabilidad diferentes periodos con la informacion
ad contable.
. La entidad cumple con los estandares
Estandares : . >
) . internacionales en la presentacion de su
internacionales : .
informacion contable.
Coherencia de los Encuentras coherencia en los datos
datos presentados en los informes contables.
Verificable . La documentacion respaldatoria de las
Documentacion : . : o
: transacciones financieras es facilmente
respaldatoria .
accesible y transparente.
Presentacion de Se presentan los informes contables
informes trimestrales |trimestrales en tiempo y forma.
Oportuna | Registro contable Las transacciones financieras se
inmediato de registran de manera inmediata en los
transacciones registros contables.
. Encuentras facil acceso a la informacién
Facilidad de acceso :
contable cuando la necesitas.
Claridad de la g .
. 2 La presentacion financiera es clara y
Comprensibili | presentacion . )
: . comprensible para los usuarios.
dad financiera

Uso de un lenguaje
claro y comprensible

La informacion contable contenida es
presentada en un lenguaje claro y
comprensible.




Los formatos y graficos utilizados en los
informes contables son faciles de
entender.

Uso de formatos y
gréaficos




3.

Instrumentos de recoleccidn de datos

CUESTIONARIO - EFICIENCIA EN LA ASIGNACION DE RECURSOS

Estimado(a) participante, con el cuestionario que se presentod, espero obtener

informacion referida a la eficiencia en la asignacion de recursos en el GORE
de Loreto sede central 2024., para lo cual solicito su colaboracion,
respondiendo a todas las preguntas.

Marque con una (X) la alternativa que considera pertinente en cada caso:

Nunca | Casinunca | A veces Casi siempre | Siempre
1 2 3 4 5
NO Dimensiones Escala de
Eficiencia asighativa medicién

El proceso de asignacion de recursos en el GORE

1 . : 11234
Loreto se realiza de manera transparente y justa
Se priorizan las necesidades mas urgentes de la

2 - : o > 11234
poblacion en la asignacion de recursos publicos

3 Se asignan los recursos de manera oportuna para la 11213124
realizacion de proyectos y programas.
Las partidas de gastos son distribuidas de manera

4 | equitativa entre todas las areas del Gobierno Regional| 1 | 2 | 3 | 4
de Loreto
Las inversiones realizadas por el Gobierno Regional de

5 . . - 11234
Loreto estan contribuyendo al desarrollo de la region
Existe una actualizacion constante de las técnicas

6 |utilizadas en la asignacién de recursos en el Gobierno| 1 | 2 | 3 | 4
Regional de Loreto.

Eficiencia técnica

Los recursos asignados se utilizan de manera eficiente

7 | para alcanzar los objetivos y metas establecidosenlos| 1 |2 | 3 | 4
proyectos y programas.
Se emplean tecnologias y métodos innovadores para

8 | maximizar la eficiencia en el uso de los recursos en| 1 |2 |3 | 4
nuestro Gobierno Regional.
Recibe capacitacion y desarrollo para mejorar la

9| o . 11234
eficiencia en su trabajo.
Los proyectos y programas se ejecutan dentro de los

10 . , 11234
plazos establecidos y con los recursos asignados

Mecanismos de control

11 Se realizan auditorias internas y externas de manera 11213124
regular para evaluar el uso de los recursos
Se detectan y corrigen eficazmente las desviaciones en

12 11234
el uso de recursos
Se promueve la rendicion de cuentas y la divulgacién

13 . D ) . 11234
de informacién financiera a todos los niveles




CUESTIONARIO - CALIDAD DE LA INFORMACION CONTABLE

Estimado(a) participante, con el cuestionario que se presenta, espero obtener

informacion referida a la calidad de la informacién contable en el GORE de

Loreto sede central 2024, para lo cual solicito su colaboracion, respondiendo
a todas las preguntas.

Marque con una (X) la alternativa que considera pertinente en cada caso:

Nunca | Casi nunca | A veces | Casi siempre | Siempre

1 2 3 4 5
NO Dimensiones Escala de
Relevancia medicion
La informacion contable proporcionada por la
1. . . 11234
institucion esté actualizada.
La informacién contable disponible es relevante para
2 - 11234
tomar decisiones.
Crees que la informacion contable cumple con los
3 > : . 11234
requisitos normativos establecidos.
Representacion fiel
4 Consideras que la informacion contable esta completa 112134
en su descripcion y explicaciones.
La informacion contable es imparcial y neutral,
5 . ) o 11234
reflejando justamente los hechos econémicos.
La informacion contable estd libre de errores
6 | . e . 11234
significativos.
Comparabilidad
La presentacion de la informacion contable sigue una
7 : : 11234
uniformidad.
Es posible realizar comparaciones entre diferentes
8 . . . 11234
periodos con la informacién contable.
La entidad cumple con los estandares internacionales
9 R : L 11234
en la presentacion de su informacion contable.
Verificable
Encuentras coherencia en los datos presentados en los
10|. 11234
informes contables.
La documentacion respaldatoria de las transacciones
11| . ) .y . 11234
financieras es facilmente accesible y transparente.
Oportuna
Se presentan los informes contables trimestrales en
12| 11234
tiempo y forma.
Las transacciones financieras se registran de manera
13]. : ) 11234
inmediata en los registros contables.
Comprensibilidad
Encuentras facil acceso a la informacion contable
14 . 11234
cuando la necesitas.
La presentacion financiera es clara y comprensible
15 . 11234
para los usuarios.




16

La informacién contable contenida es presentada en un
lenguaje claro y comprensible.

17

Los formatos y graficos utilizados en los informes
contables son faciles de entender.




4. Estadistica complementaria

Anédlisis de fiabilidad

Escala: Eficiencia en la asignacion de recursos

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 261 100,0
Casos Excluidos? 0 ,0
Total 261 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,919 13

Escala: Calidad de la informacién contable

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Vélidos 261 100,0
Casos Excluidos? 0 ,0
Total 261 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,941 17




5. Consentimiento informado de participaciobn en proyecto de
investigacion
Por la presente declaro que he leido cuestionario de la investigacion titulada:

He tenido la oportunidad de preguntar sobre ella y se me ha contestado

satisfactoriamente las preguntas que he realizado.

Consiento voluntariamente participar en esta investigacion como participante.

Nombre del participante:

Su participacion en este estudio no implica ningun riesgo de dafio fisico ni
psicolégico para usted. Es asi que todos los datos que se recojan, seran
estrictamente andénimos y de caracter privados. Asimismo, los datos
entregados seran absolutamente confidenciales y s6lo se usaran para los
fines cientificos de la investigacion. El responsable de esto, en calidad de
custodio de los datos, sera el Investigador Responsable del proyecto, quien
tomara todas las medidas necesarias para cautelar el adecuado tratamiento
de los datos, el resguardo de la informacion registrada y la correcta custodia

de estos.

Desde ya le agradecemos su participacion.

NOMBRE

Investigador Responsable



