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RESUMEN 

 

Este estudio se desarrolló en el asentamiento humano Micaela Bastidas del distrito 

de Iquitos, para ello se tomó una muestra representativa de una población de 950 

viviendas, para determinar la huella hídrica por el uso del agua familiar en 76 

viviendas. Los entrevistados fueron mayores de edad, siendo el 40% mayores de 56 

años, 66% de sexo femenino, 59% con estudios secundarios, donde predominan 

viviendas de material noble en un 80%. Respecto a la constitución familiar por 

viviendas, predominan de 1 a 5 personas en 51%, la facturación mensual por el 

servicio de agua estuvo entre 28 a 44 soles (37% de viviendas). La huella hídrica 

representada por el consumo mensual de agua en las viviendas, el 43% consumen 

entre 3 000 y 6 000 litros de agua aproximadamente, el cual para toda la población 

en estudio representa un nivel de consumo muy alto (95% de las viviendas), no muy 

responsable sobre el uso responsable de agua en dicha zona. 

Palabras clave: Huella hídrica, uso de agua familiar, asentamiento humano, litros de 

agua, facturación mensual, nivel de consumo. 
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ABSTRACT 

 

This study was developed in the Micaela Bastidas human settlement in the district of 

Iquitos, for which a representative sample of a population of 950 homes was taken to 

determine the water footprint for the use of family water in 76 homes. The interviewees 

were of legal age, with 40% over 56 years of age, 66% female, 59% with secondary 

education, where 80% noble material housing predominates. 

Regarding the family constitution by homes, 1 to 5 people predominate in 51%, the 

monthly billing for the water service was between 28 to 44 soles (37% of homes). The 

water footprint represented by the monthly consumption of water in homes, 43% 

consume between 3,000 and 6,000 liters of water approximately, which for the entire 

population under study represents a very high level of consumption (95% of homes), 

not very responsible about the responsible use of water in that area. 

Keywords:  water footprint, family water use, human settlement, liters of water, 

monthly billing, level of consumption 
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INTRODUCCIÓN 

 

El agua es un recurso natural fundamental para la vida, considerado el más valioso 

e importante del planeta, los seres vivos dependemos de ello para realizar los 

procesos fisiológicos y satisfacer necesidades básicas. Hoy en día, el incremento de 

la población global, obras de infraestructura, expansión urbana y rural, seguridad 

alimentaria, salud pública, entre otros, son factores que coadyuvan a presionar con 

mayor intensidad sobre los recursos hídricos, lo que hace más vulnerable. Asimismo, 

el uso poco responsable en algunos casos, hace que se exceda el consumo familiar.  

Es por ello, que se hace necesario monitorear, sensibilizar a la población sobre la 

importancia de este recurso, uso responsable, medir la huella hídrica por el uso de 

agua familiar en viviendas del asentamiento humano Micaela Bastidas, y determinar 

los niveles de consumo por familia, a fin de fortalecer las capacidades de la población, 

generar una cultura sobre el uso y consumo del recurso agua, disminuyendo el 

impacto que puede ocasionar su uso indiscriminado. 

En Loreto la población no toma conciencia sobre la importancia de racionalizar el 

agua, por ello es preciso levantar información respecto a la huella hídrica de la 

población de nuestra ciudad, para poder identificar si el índice de consumo de agua 

potable es alto o bajo. De esta manera se podrá contribuir en la conciencia de la 

importancia del agua y elaborar estrategias locales para utilizar de manera 

responsable y sostenible dicho recurso.  
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CAPÍTULO I: MARCO TEÓRICO 

 

1.1. Base legal 

• 1993. Constitución Política del Perú. 

• 2009: Ley de Recursos Hídricos (Ley 29338), que modifica el Decreto 

Legislativo Nº 17752 Ley General de Aguas en el Perú. 

• Resolución Jefatural Nº 126 – 2017 – ANA. Norma que Promueve la 

Medición Voluntaria de la Huella Hídrica. Deroga la Resolución Jefatural Nº 

246 – 2015 – ANA y la Resolución Jefatural Nº 051 – 2016 – ANA. 

• 2017: Ley Nº 30588 de Reforma Constitucional que reconoce el derecho 

al acceso al agua como Derecho Constitucional (2), en su Artículo único: 

Incorporación del artículo 7º-A de la Constitución Política del Perú dice:  

“El Estado reconoce el derecho de toda persona a acceder de forma progresiva 

y universal al agua potable. El Estado garantiza este derecho priorizando el 

consumo humano sobre otros usos. El Estado promueve el manejo sostenible 

del agua, el cual se reconoce como un recurso natural esencial y como tal, 

constituye un bien público y patrimonio de la Nación, su domino es inalienable e 

imprescriptible”, Extraído de internet. El Peruano-Diario oficial (1). 

 

1.2. Antecedentes 

Duque Escobar (2), agrega que, el Estudio Nacional del Agua ENA, en 

Colombia, permite estimar el contenido de agua oculta en cualquier bien o 

servicio consumidos, la huella hídrica (HH), además de tener en cuenta el agua 

consumida y contaminada, y sus usos directos e indirectos en procesos 

antrópicos, se basa en un desarrollo de tres conceptos previos: el Agua Verde, 

que mide el agua dulce superficial o subterránea incorporada y que no retorna a 
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la cuenca origen; el Agua Azul, si se valora solo el agua de precipitación; y el 

Agua Gris, si trata del volumen de agua contaminada en la cadena de 

suministros. Añade que, según el ENA, la demanda hídrica nacional, en el año 

2012 alcanzó 35,987 millones de metros cúbicos, cuyos usos por sectores fue: 

46,6% agrario, 21,5% energético, 8,5% pecuario, 8,2% doméstico, 5,9% 

industrial, 4,6% acuícola, 3,4% minero e hidrocarburos y 1,3% servicios, los 

cuales el 67% se concentró en el área hidrográfica de los ríos Magdalena y 

Cauca, el 16% en el Caribe y el 12% en la Orinoquía. Al referirse a los cultivos 

permanentes, el de mayor HH azul fue la palma de aceite, seguido del plátano y 

la caña de azúcar; por su parte el de menor HH azul fue el café, que constituye 

también el cultivo permanente con la mayor HH verde de Colombia, seguido de 

caña, palma de aceite y plátano, mientras que el de la menor HH verde se 

encontró en flores y follajes. 

Chávez Rudy (3), manifiesta que, el Perú es el octavo país del mundo con mayor 

disponibilidad de agua, y el tercero en América Latina, sin embargo, no significa 

que el país tenga una adecuada gestión hídrica, ya que existen diversos 

problemas para distribuir y gestionar de manera adecuada este recurso. Agrega 

que, a nivel nacional cada año se desperdicia el 70 % del agua en el sector 

agrario y el 50 en el área urbana, según información de la Autoridad Nacional del 

Agua, lo que trae como consecuencia que el país esté en el puesto 37 en el 

ranking mundial de pobreza del agua. Añade que, un Estado que no desarrolle 

una cultura hídrica en su población, caería en una situación de escasez de agua 

como la que enfrenta la capital de Sudáfrica, que pronto podría convertirse en la 

primera metrópoli del mundo en quedarse sin este recurso. 

Autoridad Nacional del Agua (4), manifiesta que, la demanda hídrica nacional 

del Perú proviene de dos tipos de uso: el uso consuntivo (agrícola, vivienda, 

industria y minería) y el uso no consuntivo (energía y pesquería). Esta 
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información es importante, ya que la huella hídrica solamente contabiliza el agua 

que es consumida y no aquella que retorna al sistema. Aunque los sectores 

productivos que más aportan al PBI nacional son la industria (15%), la minería e 

hidrocarburos (12%), el comercio (11%), la construcción (7%) y la agricultura 

(5%), según el INEI (2013), esto cambia significativamente cuando hablamos de 

uso del agua. En el Perú, como en la mayoría de los países del mundo, el sector 

agropecuario, que comprende el uso del agua para la producción de cultivos y la 

crianza de ganado, es el sector dominante en el uso del agua, generando el 90% 

de la huella hídrica de la producción nacional que totaliza 26 332 hm3/año.  

Agregan que, respecto a la composición de la huella hídrica por sector agrega 

que, (agua verde, azul y gris), se constata que el sector agropecuario es el único 

“usuario” del agua verde y el mayor usuario del agua azul. El sector doméstico 

es el segundo mayor usuario de agua azul, principalmente para el suministro de 

agua potable. Por otro lado, la huella hídrica azul del sector minero e industrial 

es solo una pequeña porción del total de la huella hídrica azul de la producción 

del país. En el caso de los usos domésticos, minero e industrial, es importante 

señalar que la mayor porción del agua utilizada en la producción es devuelta al 

sistema, siendo considerada como agua gris. 

Asimismo, en el sector agropecuario la huella hídrica gris representa el 10% de 

la huella hídrica total del sector, debido al uso de agroquímicos que contaminan 

las aguas de escorrentía y que requieren de altos volúmenes de agua para ser 

diluidos. En el caso del sector doméstico, el agua gris forma más de la mitad del 

total de la huella hídrica del sector, en gran medida por los bajos niveles de 

cobertura de sistemas de tratamiento de aguas residuales en el Perú. En el caso 

de los sectores minero e industrial, la huella gris conforma casi el 90% de su 

huella hídrica total. 
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La huella hídrica como indicador de sustentabilidad en el Perú 

Rendon (5), define a los indicadores de sustentabilidad débil al ahorro real, que 

se puede medir en términos monetarios, y que, a través de la ecoeficiencia, 

reducirá el consumo de recursos, principalmente aquellos no renovables, como 

los minerales, los hidrocarburos, entre otros. Agrega que la riqueza, según la 

sustentabilidad débil, es un indicador monetario de bienestar, así como el 

Producto Bruto Interno (PBI) per cápita, resulta del dividir el PBI de un país entre 

la población, que viene a ser una importante medida de riqueza de la población. 

Añade que estos indicadores de sustentabilidad débil son sustentados a través 

de la Economía Ambiental, que plantea que el capital natural puede reducirse a 

condición que, con innovaciones tecnológicas, se pueda sustituir por otros 

recursos o materiales que pueden irse descubriendo. 

Al referirse a los indicadores de sustentabilidad fuerte. Rendon (5), menciona a 

(Ehrlich 1992) quien considera a la huella ecológica, la capacidad de carga y la 

resiliencia. Define a la capacidad de carga como: 

“el nivel máximo de individuos de una determinada especie que puede 

sobrevivir con los recursos disponibles en una determinada área”. 

Al referirse a la huella ecológica dice que, “es la carga impuesta por una 

determinad población sobre los recursos naturales y medio ambiente, y 

representa el área biológicamente productiva de tierra o mar, necesaria 

para sustentar los actuales niveles de consumo de recursos de esta 

población”, (Wackernagel y Rees, 1996). 

En cuanto a la resiliencia, que se define como: “la capacidad de recuperación de 

un determinado ecosistema”. Para generar resiliencia, se tendría que repoblar 

las zonas afectadas con el recurso que se ha ido reduciendo, y se mide en 

términos biológicos (toneladas métricas, hectáreas, litros, etc.). 
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La huella hídrica forma parte de este grupo de indicadores de sustentabilidad 

fuerte y tiene como base conceptual la economía ecológica, que plantea que el 

capital natural no debe reducirse, en la medida de lo posible. Rendon (5).  

 

1.3. Bases teóricas 

- Ley Nº 29338, Ley de Recursos Hídricos (6), donde establece que la 

Autoridad Nacional del Agua es el ente rector y la máxima autoridad técnico-

normativa del Sistema Nacional de Gestión de los Recursos Hídricos, 

encargado de dictar normas y establecer procedimientos para asegurar la 

gestión integral y sostenible de los recursos hídricos. 

- ISO 14046:2014 – Gestión ambiental – Huella de Agua – Principios, 

requisitos y directrices (7), se constituyéndose en la primera norma 

internacional sobre Huella Hídrica, con el objetivo de evaluar los impactos 

ambientales que las diferentes actividades tienen sobre el agua, a fin de 

ayudar a mejorar la gestión de este recurso en el mundo. 

- Decreto Supremo N° 006-2015-MINAGRI (8), se refiere que tiene como 

objetivo lograr la gestión integrada de los recursos hídricos en el ámbito 

nacional que permita satisfacer las demandas presentes y futuras, así como 

garantizar la conservación, la calidad y la disponibilidad del recurso hídrico y 

su aprovechamiento eficiente y sostenible. 

- Resolución Jefatural N° 126-2017-Autoridad Nacional del Agua (9), se 

establece que la norma que promueve la Medición Voluntaria de la Huella 

Hídrica, que tiene por objeto promover el análisis de la huella hídrica como 

instrumento de gestión que permita identificar el consumo de agua directo o 

indirecto en la producción de bienes y servicios, a fin de lograr el uso eficiente 

del recurso hídrico y la implementación de mecanismos de responsabilidad 

compartida en las cuencas hidrográficas. 
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1.4. Definición de términos básicos 

❖ Huella hídrica 

Indicador de uso de agua que tiene en cuenta tanto el uso directo como 

indirecto por parte de un consumidor. Por lo tanto, podemos definir la huella 

hídrica como el volumen total de agua dulce que se utiliza para producir los 

bienes y servicios de un individuo, de una comunidad o de una organización. 

Agrega que, la Huella Hídrica se mide en el volumen de agua consumida, 

evaporada o contaminada, ya sea en unidad de tiempo o en unidad de masa 

y, principalmente, el interés por la Huella Hídrica nace en el análisis de los 

impactos que genera el hombre en los recursos hídricos, ya sea por el 

consumo humano o por la contaminación del agua. Agrega que, sin embargo, 

pocas organizaciones lo han implementado en la práctica. La nueva norma 

internacional ISO 14046:2014, recién publicada, presenta los principios, 

requisitos y directrices para la gestión de la huella hídrica y es una oportunidad 

para ampliar el uso del concepto en las organizaciones públicas y privadas, 

Hoekstra (10).  

La huella hídrica es un indicador medioambiental que sirve para estimar el 

volumen de agua dulce que se usa en la producción de bienes y servicios. 

Agregan que, es un indicador geográficamente explícito, ya que no solo 

muestra el volumen de agua consumida y contaminada, sino también su 

ubicación. La huella hídrica de un producto en particular es el volumen de 

agua dulce utilizada para producirlo, medido en el lugar donde se llevó 

realmente a cabo la producción de dicho producto. Además, se trata de un 

concepto global, ya que la huella hídrica hace referencia a la cantidad 

de consumo de agua en varias etapas de la cadena de producción. 

Fundación aquae.org (11). 

https://www.fundacionaquae.org/agua-dulce-salada/
https://www.fundacionaquae.org/escasez-de-agua-en-el-mundo-naciones-unidas-advierte-que-la-demanda-crecera-hasta-un-30-por-ciento-en-2050/
https://www.fundacionaquae.org/agua-y-contaminacion/
https://www.fundacionaquae.org/cuanta-agua-hay-en-el-mundo/
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En costa, el consumo (en promedio por persona) es de 1 105 m3/año, 

aproximadamente 3 000 litros de agua por persona al día. En sierra se utiliza 

el 0,83% del agua disponible naturalmente para esa región. El consumo 

promedio por persona es de 354 m3/año, aproximadamente 1 000 litros de 

agua por persona al día y, en selva debido a la gran disponibilidad, se utiliza 

solo el 0,02% del agua disponible, el consumo promedio por persona es de 

109 m3/año, aproximadamente 300 litros de agua por persona al día. 

Ministerio de Agricultura (12). 

 

Figura 1. La huella hídrica y su impacto ambiental 

 
Fuente: Fundación aquae.org (16).  
 

 

Los tipos de Huella Hídrica según la Fundación aquae.org (11): 

❖ Huella hídrica azul 

Responde a la cantidad de agua que procede de fuentes superficiales o 

subterráneas que se utiliza para la producción de un producto o para la 

provisión de un servicio. 

❖ Huella hídrica verde 

En algunas ocasiones se utiliza agua de lluvia para el proceso de 

fabricación de un producto. Se calcula observando el volumen de agua de 



9 

lluvia que se incorpora al proceso productivo y que no pasa a ser agua 

residual. 

❖ Huella hídrica gris 

Este tipo de huella hídrica sirve como indicador del nivel contaminación del 

agua dulce derivado de la totalidad del proceso productivo y de 

comercialización de un producto. La huella hídrica gris es el valor 

resultante de calcular la cantidad de agua necesaria para diluir las 

sustancias contaminantes hasta que el agua sea lo suficientemente limpia 

como para pasar los controles de calidad que marca la ley. 

❖ Uso consuntivo 

El uso consuntivo es aquel en el que el agua, una vez usada, no se 

devuelve al medio donde se ha captado, ni de la misma manera que se ha 

extraído. El ejemplo más claro es el de la agricultura, ya que deriva agua 

por el riego que después se pierde por la evapotranspiración (el 80% del 

total) y, por tanto, no se incorpora de forma líquida al ciclo del agua, sino 

en forma de vapor a la atmósfera. 

❖ Uso no consuntivo 

El uso no consuntivo es aquel en el que el agua que se utiliza es devuelta 

posteriormente al medio del cual ha sido extraída, aunque no al mismo 

lugar. A pesar de todo, esta agua puede presentar diversas alteraciones 

fisicoquímicas y biológicas en función del uso que se le haya dado. El 

ejemplo más representativo es el urbano -doméstico y espacio público-, 

que aporta una gran concentración de materia orgánica por lo que el agua 

se debe tratar en una depuradora antes de devolverla al medio. Extraído 

de internet: https://agroambient.gva.es (13). 

 

https://agroambient.gva.es/
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❖ Cultura del agua 

Definición que está en proceso de validación y que ponemos en 

conocimiento de la comunidad del agua para sus valiosos aportes. 

“Reconocer nuestros saberes ancestrales como base para construir 

procesos de formación en valores y la comprensión que el agua es un 

patrimonio de la Nación cuyo uso eficiente debe estar en armonía con el 

bien común, necesario para el funcionamiento de los ecosistemas, 

resaltando su valor sublime de vida, belleza y armonía con el entorno que 

aporta en el bienestar social de las presentes y futuras generaciones”. 

Extraído de internet: https://www.ana.gob.pe/ (14). 

 

https://www.ana.gob.pe/
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CAPÍTULO II: HIPÓTESIS Y VARIABLES 

 

2.1. Formulación de la hipótesis 

2.1.1. Hipótesis general 

El uso del agua tiene relación con la huella hídrica generada en las 

viviendas del asentamiento humano Micaela Bastidas. 

 

2.2. Variables y su operacionalización 

2.2.1. Definición de las variables 

• Variable de interés 

Huella hídrica 

• Variable de caracterización 

Uso del agua familiar en viviendas 
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2.2.2. Operacionalización de las variables 

Tabla 1. Operacionalización de variables 

Variable Definición Tipo por 
su naturaleza 

Indicador Escala de 
medición 

Categoría Valor 
de la categoría 

Medio de 
verificación 

 
Variable de interés: 
 
Huella hídrica 
 
 
 
Variable de 
caracterización: 
 
Uso del agua familiar 
en viviendas 

La huella hídrica es el volumen 
total de agua dulce que se utiliza 
para producir los bienes y 
servicios de un individuo, de una 
comunidad o de una organización 
y se mide en el volumen de agua 
consumida, evaporada o 
contaminada, ya sea en unidad 
de tiempo o en unidad de masa. 
Además, nos permitirá conocer 
las características de la población 
a ser intervenida y describir las 
características de la zona en 
estudio. 
 
 

Cuantitativa 
- Transversal 
- Descriptivo 
 
 
 
Categórica cualitativa 
 
 
 
Categórica cualitativa 
 
 
 
 
 
Categórica cualitativa 
 

Huella hídrica: 
Social 
Años 
Nivel 
 
 
 
 
 
 
Uso del agua familiar en viviendas: 
-Servicios higiénicos. 
-Cocina. 
-Lavado de ropa. 
-Otros servicios. 
 
Descripción de la zona y 
determinación de huella hídrica 
familiar. 
 

 
Nominal 
Nominal 
 
 
 
 
 
 
 
Ordinal 
 
 
 
 
 
Nominal 
 

 
Jerárquica 
Genero  
 
Edad 
Grado de instrucción 
 
 
 
 
Por disponibilidad del 
recurso 

 
Litros 
Masculino 
Femenino 
Años 
Primaria 
Secundaria 
Superior 
Analfabeto 
 
litros 
 
 
 
 
 
Accesible 
No accesible 
 

 
Instrumento de 
recolección de datos 
Encuestas ANA 
http://snirh.ana.gob.pe
/huellahidrica/  
Encuesta 
 
 
 
Encuesta 
 
 
 
 
 
Encuesta 

http://snirh.ana.gob.pe/huellahidrica/
http://snirh.ana.gob.pe/huellahidrica/
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 

 

3.1. Tipo y diseño 

3.1.1. Tipo de investigación 

El enfoque de la investigación es cuantitativa, no experimental, utilizando 

el método científico cuyos resultados fueron medidos previa recolección 

de manera sistemática de datos, utilizando las preguntas de la calculadora de 

huella hídrica de la Autoridad Nacional de Agua – ANA. Disponible en el 

siguiente enlace: http://snirh.ana.gob.pe/huellahidrica/ (15) para elaborar 

una base de datos a través de la encuesta domiciliaria. El procesamiento, 

análisis e interpretación de la información, se desarrolló utilizando 

estadística descriptiva simple. 

 

3.1.2. Diseño de la investigación 

• Según el propósito de la investigación es de tipo no experimental, 

porque no se realizará ninguna clase de control o intervención en las 

variables estudiadas y mucho menos un tratamiento experimental, 

registrando la realidad tal como se muestra.  

• Transversal porque se recolectaron los datos en un único momento y 

tiempo. 

• Descriptivo, porque se utilizó estadística descriptiva simple, y se buscó 

describir las variables en estudio a partir de la información recolectada, 

según el interés del estudio. 

 

  

http://snirh.ana.gob.pe/huellahidrica/
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3.2. Diseño muestral  

3.2.1 Población 

El estudio se desarrolló en el Asentamiento Humano “Micaela Bastidas”, 

en donde se tomó en cuenta 950 viviendas ubicadas en las siguientes 

calles y pasajes: 

Calles:  

1. Lourdes De León  

2. Jesús Paenz 

3. Luis Quintanilla 

4. Javier Heraud 

5. Micaela Bastidas 

6. José Pérez Lozano 

7. 19 De Julio 

8. Urarinas 

9. 8 de diciembre 

Pasajes: 

1. Pasaje Huáscar 

2. Pasaje Bertha Núñez  

3. Pasaje Santos Atahualpa 

4. Pasaje Secoya 

 

3.2.2. Muestra  

El muestreo se hizo de manera aleatoria con la entrevista semi - 

estructurada, con preguntas calculadora de huella hídrica de la Autoridad 

Nacional del Agua – ANA, previa autorización de los propietarios de las 

viviendas. La muestra fue de 76 viviendas con el 95% de confianza, 

aplicando criterios de selección e inclusión y se obtendrá mediante la 

siguiente fórmula: 
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Donde: 

n = tamaño de la muestra 

N = Población total 

Z = Nivel de confianza 

p = probabilidad de éxito 

 

3.2.3. Criterios de selección 

a. Criterio de inclusión 

- Que la vivienda se encuentre dentro de la zona de la zona de 

estudio. 

- Que el entrevistado tenga mayoría de edad. 

- Que la vivienda tenga acceso al servicio de agua: red pública o 

pozo artesiano. 

- Que el tiempo de residencia en la zona sea mayor a un año. 

b. Criterio de exclusión 

Se tomará en cuenta todas aquellas características contrarias a los 

criterios de inclusión. 

 

3.3. Procedimientos de recolección de datos 

3.3.1. Acceso a la información 

La investigación se desarrolló en Iquitos, Provincia de Maynas, Región 

Loreto, en el Asentamiento Humano “Micaela Bastidas”, dividido en 20 

sectores, incluyendo calles y pasajes. 
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Figura 2. Distribución de viviendas por sectores en el AAHH “Micaela 

Bastidas” 

 

Fuente: Google Maps 

Las viviendas encuestadas de los 20 sectores, están punteadas con rojo, 

donde se indica el punto de inicio, en la Calle Lourdes de León c/ Pasaje 

Huascar, secuencialmente con los bloques sucesivos, finalizando en el 

bloque 20, en la calle Micaela Bastidas. 

 

3.3.2. Instrumento 

Se utilizó las preguntas de la calculadora de huella hídrica de la Autoridad 

Nacional de Agua – ANA. Disponible en el siguiente enlace: 

http://snirh.ana.gob.pe/huellahidrica/  para elaborar el presente formativo 

de encuesta domiciliaria. En el Anexo 01, se puede observar el formato 

de encuesta a aplicar. 

 

  

http://snirh.ana.gob.pe/huellahidrica/
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3.4. Procesamiento y análisis de datos 

3.4.1 Prueba de confiabilidad del instrumento de medición.  

El instrumento es un documento de gestión validado con anterioridad por 

la ANA, cuyos datos recopilados fueron analizados con Microsoft Excel y 

SPSS for Windows v. 23. 

 

3.4.2. Procesamiento de la información y análisis de datos 

Una vez aplicada las encuestas en las viviendas ubicadas en los 20 

sectores, se realizó un análisis exploratorio, mediante organización de 

datos, tabulación y clasificación de acuerdo a su nivel de medición 

respectiva. Finalmente se generó matriz básica de los datos de las 

variables en estudio, utilizando el software SPSS Statistic 23 y el 

Microsoft Excel (Ver Anexo 3), para la elaboración de tablas y figuras, los 

mismos que fueron interpretados mediante tablas distribución de 

frecuencias, tablas cruzadas, distribuciones porcentuales, según la 

estadística descriptiva. 

 

3.5. Aspectos éticos 

Los involucrados en la presente investigación, presentan conducta responsable 

en investigación, en manejo de datos, procesamiento, análisis e interpretación, 

con transparencia y veracidad, solicitando el consentimiento informado a la 

población entrevistada, por lo que se informó y solicito ingreso a las viviendas e 

involucramiento con su participación en la respuesta a las preguntas de la 

encuesta, (Anexo 2). 
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CAPÍTULO IV: RESULTADOS 

 

Se ha hecho un análisis descriptivo de los resultados obtenidos contienen 

información general de los encuestados en 20 sectores, 76 viviendas del 

Asentamiento Humano “Micaela Bastidas”, cuyos resultados procesados se 

distribuyen dos grupos: la primera es de Información general y la segunda 

corresponde a huella hídrica. 

4.1. Información general 

4.1.1. Edad de los encuestados 

En la Tabla 2, se presenta la variable edad de los encuestados, donde se 

observa, que el 40% son mayores de 56 años, (29 personas) y, el 49% 

fluctúa entre los 18 y 45 años de edad, tal como lo corrobora la Figura 3.  

Tabla 2. Edad de los encuestados del AAHH “Micaela Bastidas” 

Edad fi fi% Fi% 

18 a 25 años 12 15,8 15,8 

26 a 35 años 10 13,2 28,9 

36 a 45 años 14 18,4 47,4 

46 a 55 años 10 13,2 60,5 

Más de 56 años 30 39,5 100 

Total 76 100   
Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

 
Figura 3. Edad de los encuestados del AAHH “Micaela Bastidas” 

  
Fuente: Elaboración propia. Tesista. 
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4.1.2. Sexo 

En lo que se refiere a la variable sexo, de las personas incluidas en la 

investigación sobre Huella hídrica del asentamiento humano “Micaela 

Bastidas”, según la Tabla 3, el estudio refleja que el 66% (50 personas) 

son de sexo femenino y el 34% (26 personas) del sexo masculino, tal 

como se corrobora en la Figura 4. 

Tabla 3. Sexo de los encuestados del AAHH “Micaela Bastidas” 

Sexo fi fi% Fi% 

Masculino 26 34,2 34,2 

Femenino 50 65,8 100,0 

Total 76 100,0   

Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

 

Figura 4. Sexo de los encuestados del AAHH “Micaela Bastidas” 

 
Fuente: Elaboración propia. Tesista 
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4.1.3. Grado de instrucción 

Sobre el grado de instrucción de los encuestados, se observa en la Tabla  

6, donde se observa que el 59% de los encuestados (45 personas) del 

asentamiento humano “Micaela Bastidas” tienen educación secundaria, 

22% educación primaria, 17% educación superior y otros el 1,3%, 

corroborando con la Figura 5. 

 
Tabla 4. Grado de instrucción de los encuestados del AAHH “Micaela 

Bastidas” 

 
 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

 

Figura 5. Grado de instrucción de los encuestados del AAHH “Micaela 

Bastidas” 

 
Fuente: Elaboración propia. Tesista 

 

  

Grado de Instrucción fi fi% Fi% 

Primaria 17 22,4 22,4 

Secundaria 45 59,2 81,5 

Superior 13 17,1 98,7 

Otros 1 1,3 100,0 

Total 76 100,0   
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4.1.4. Tipo de vivienda 

En la Tabla 5, se observa el tipo de vivienda de las personas 

encuestadas, donde el 80% radican en viviendas de material noble (61 

familias) y, 20% en viviendas de material rústico (15 familias), tal como 

se corrobora en la Figura 6. 

Tabla 5. Tipo de vivienda de los encuestados del AAHH “Micaela 

Bastidas” 

Sexo fi fi% Fi% 

Material noble 61 80,3 80,3 

Material rústico 15 19,7 100,0 

Total 76 100,0   

Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

 
Figura 6. Tipo de vivienda de los encuestados del AAHH “Micaela 

Bastidas” 

 
Fuente: Elaboración propia. Tesista 
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4.1.5. Número de personas que habitan en las viviendas 

Dentro del estudio es importante resaltar esta variable, sobre el numero 

de personas que habitan en cada uno de las viviendas encuestadas, 

cuyos resultados se muestran el la Tabla Nº 6, donde se observa que en 

el 51% de viviendas viven entre 1 y 5 personas, en el 36% de las 

viviendas viven entre 6 y 10 personas y en el 12% viven entre 11 a 15 

personas respectivamente, corroborándose según la Figura 7. 

Tabla 6. Número de personas que habitan las viviendas AAHH “Micaela 

Bastidas” 

Número de personas fi fi% Fi% 

1 a 5 personas 39 51,3 51,3 

6 a 10 personas 27 35,5 86,8 

11 a 15 personas 9 11,8 98,6 

Más de 16 personas 1 1,3 100 

Total 76 100   

Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

 

Figura 7. Número de personas que habitan las viviendas AAHH “Micaela 

Bastidas” 

 
Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

 

51% 

 

 

36% 

12% 

1% 
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4.1.6. Facturación mensual por el servicio de agua 

La facturación mensual de las viviendas por el uso del agua que 

participaron en el estudio, se muestra en la Tabla 7, donde 37% tienen 

(28 viviendas) facturación mensual entre 28 y 44 soles; del mismo modo 

el 34% (26 viviendas) oscilan entre 45 y 61 soles y, solo 1 vivienda tiene 

facturación más de 113 soles, se corrobora con la Figura 8. 

 
Tabla 7. Facturación mensual por agua en las viviendas en el AAHH 

“Micaela Bastidas” 

Facturación mensual fi fi% Fi% 

11 – 27 soles 13 17,1 17,1 

28 – 44 soles 28 36,8 53,9 

45 – 61 soles 26 34,2 88,2 

62 - 78 soles 3 3,9 92,1 

79 – 95 soles 4 5,3 97,4 

96 – 112 soles 1 1,3 98,7 

Más de 113 soles 1 1,3 100,0 

Total 76 100,0   

Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

 
Figura 8. Facturación mensual por agua en las viviendas AAHH “Micaela 
Bastidas” 

 

Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

FACTURACION MENSUAL POR CONSUMO DE AGUA 
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4.2. Huella hídrica 

4.2.1. Consumo mensual de agua 

El consumo mensual de agua en litros por viviendas en el asentamiento 

humano “Micaela Bastidas” se presenta en la Tabla 8, se observa que 33 

viviendas (43%) consumen entre 3,000 y 6,000 litros de agua mensual, 

mientras que, el 5% (4 viviendas) consumen entre 1,000 y 3,000 litros, lo 

que se corrobora en la Figura 9.  

Tabla 8. Consumo mensual de agua en litros por mes en viviendas del 
AAHH “Micaela Bastidas” 

Consumo Mensual (l) fi fi% Fi% 

1000 - 3000 4 5,3 5,3 

3000 – 6000 33 43,4 48,7 

6000 - 9000 20 26,3 75,0 

más de 9000 19 25,5 100,0 

Total 76 100,0   

Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

 
Figura 9. Consumo mensual de agua en litros por mes en viviendas del 
AAHH “Micaela Bastidas” 

 
Fuente: Elaboración propia. Tesista. 
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4.2.2. Consumo diario de agua en botellas 

El consumo diario de agua en botellas, se muestra en la Tabla 9, según 

el análisis estadístico descriptivo, se observa que el 45% de las viviendas 

del asentamiento humano “Micaela Bastidas” consumen entre 100 y 200 

botellas de agua (34 viviendas) y el 5% (4 viviendas) consumen entre 10 

y 100 botellas, corroborándose en la Figura 10. 

Tabla 9. Consumo de agua en botellas por día en viviendas del AAHH 
“Micaela Bastidas” 

Consumo Mensual 

botellas 

fi fi% Fi% 

10 – 100 4 5,3 5,3 

100 - 200 34 44,7 50,0 

200 - 300 19 25,0 75,0 

más de 300 19 25,0 100,0 

Total 76 100,0   

Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

 

Figura 10. Consumo de agua en botellas por día en viviendas del AAHH 

“Micaela Bastidas” 

 
Fuente: Elaboración propia. Tesista. 
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4.2.3. Nivel de consumo 

Asimismo, en la Tabla 10, se presenta los resultados del análisis 

estadístico descriptivo, 4 viviendas muestran un nivel de consumo 

adecuado (5%) y, 72 viviendas (95%) reportan un nivel de consumo muy 

alto, lo que se corrobora en la Figura 11. 

Tabla 10. Nivel de consumo de agua en viviendas del AAHH “Micaela 
Bastidas” 

Nivel de consumo fi fi% 

Adecuado 4 5,3 

Muy alto 72 94,7 

Total 76 100,0 

Fuente: Elaboración propia. Tesista. 

 

Figura 11. Nivel de consumo de agua en viviendas del AAHH “Micaela 
Bastidas” 

 

Fuente: Elaboración propia. Tesista. 
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95%

Nivel de consumo
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CAPÍTULO V: DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

Realizado el trabajo de investigación sobre la huella hídrica por el uso del agua 

familiar en 76 viviendas del asentamiento humano “Micaela Bastidas”, cuyas 

características principales de las viviendas en dicho lugar principalmente, son de 

material noble en un 80% y de material rústico 20%. Asimismo, el número de 

personas que habitan en las viviendas se constituyen de 1 a 5 personas en un 51%, 

seguido de 6 a 10 personas por vivienda en un 36%, se hace necesario resaltar la 

facturación mensual por el servicio de agua, donde un 37% tienen consumo de 28 a 

44 soles. En lo que se refiere a la huella hídrica, el consumo mensual de agua en 

litros por vivienda, donde el 43% de las consumen entre 3 000 y 6 000 litros y solo el 

5% consume entre 1 000 y 3 000 litros, reflejándose un consumo muy alto de agua 

por vivienda 95%, tal como lo manifiesta la Autoridad Nacional del Agua (4), el sector 

doméstico es el segundo mayor usuario de agua azul, principalmente para el 

suministro de agua potable. Agrega que, la huella hídrica azul del sector minero e 

industrial es solo una pequeña porción del total de la huella hídrica azul de la 

producción del país. En el caso de los usos domésticos, minero e industrial, es 

importante señalar que la mayor porción del agua utilizada en la producción es 

devuelta al sistema, siendo considerada como agua gris. 

Asimismo, en el sector agropecuario la huella hídrica gris representa el 10% de la 

huella hídrica total del sector, debido al uso de agroquímicos que contaminan las 

aguas de escorrentía y que requieren de altos volúmenes de agua para ser diluidos. 

En el caso del sector doméstico, el agua gris forma más de la mitad del total de la 

huella hídrica del sector, en gran medida por los bajos niveles de cobertura de 

sistemas de tratamiento de aguas residuales en el Perú. En el caso de los sectores 

minero e industrial, la huella gris conforma casi el 90% de su huella hídrica total. Por 

ello se hace necesario, considerar el bajo nivel de cultura del agua en la población y 

mejorarla tal como lo refiere la Autoridad Nacional del Agua (12). 
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“Reconocer nuestros saberes ancestrales como base para construir procesos 

de formación en valores y la comprensión que el agua es un patrimonio de la 

Nación cuyo uso eficiente debe estar en armonía con el bien común, 

necesario para el funcionamiento de los ecosistemas, resaltando su valor 

sublime de vida, belleza y armonía con el entorno que aporta en el bienestar 

social de las presentes y futuras generaciones”.  

Resaltando lo que manifiesta Chávez Rudy (3), que el Perú es el octavo país del 

mundo con mayor disponibilidad de agua, y el tercero en América Latina. Sin 

embargo, no significa que el país tenga una adecuada gestión hídrica. Agrega que, 

a nivel nacional, cada año se desperdicia el 70% en el sector agrario y el 50 en el 

área urbana, y el Estado que no desarrolle una cultura hídrica en su población, caería 

en una situación de escasez de agua como Sudáfrica, ya que pronto podría 

convertirse en la primera metrópoli del mundo en quedarse sin este recurso.   
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CAPÍTULO VI: CONCLUSIONES 

 

Realizado el presente estudio se obtienen las siguientes conclusiones que: 

1.  El 66% de las personas encuestadas en las viviendas del asentamiento humano 

“Micaela Bastidas” fueron del sexo femenino lo que garantiza que los resultados 

obtenidos fueran muy aproximados a la realidad sobre el consumo de agua, 

debido a que los quehaceres del hogar son realizados precisamente por mujeres. 

2. El tipo de vivienda encuestada fue de material noble en un 80%. Asimismo, dentro 

de las mismas viven de 1 a 5 personas en un 51% y, en un 36% viven de 6 a 10 

personas. 

3. La facturación mensual por el servicio de agua en las viviendas del asentamiento 

humano “Micaela Bastidas” oscilan entre 28 y 34 soles, lo que representa el 37% 

de las mismas y, el 34% tienen facturación entre 45 y 61 soles. Es importante 

resaltar que, el 1% tienen facturación entre 96 a 112 soles y más de 113 soles, 

respectivamente. 

4.  El consumo de agua en botellas de los encuestados esta entre 100 y 200 botellas 

de agua, lo que representa el 45%, y sólo el 5% consume en 10 y 100 botellas 

diaria. 

5. Los encuestados del asentamiento humano “Micaela Bastidas” muestran un 

consumo de agua muy alto, representando el 95%, y solo el 5% tiene un nivel de 

consumo adecuado, reafirmando la hipótesis que el uso del agua tiene relación 

directa con la huella hídrica. 
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CAPÍTULO VII: RECOMENDACIONES 

 

1. Promover colectivos que permitan sensibilizar y capacitar a la población a fin de 

generar cultura del agua, para optimizar los niveles de consumo y no realizar 

desperdicios del recurso, por parte de la autoridad local. 

2. Realizar monitoreos constantes en las viviendas por la entidad responsable de 

la administración del servicio de distribución de agua en la ciudad. 

3. Incentivar a la población, para desarrollar un uso responsable del recurso, a fin 

de garantizar su sostenibilidad y abastecimiento para la población local. 

4. Integrar a la academia, a través de convenios de responsabilidad social y 

ambiental, a fin de empoderar a las mujeres responsables del uso familiar del 

agua en la comunidad.  
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Anexo 1. Estudio de la Huella hídrica en el Asentamiento Humano (AA.HH) 

“Micaela Bastidas” 

Se utilizó las preguntas de la calculadora de huella hídrica de la Autoridad Nacional 

de Agua – ANA disponible en el siguiente enlace: 

http://snirh.ana.gob.pe/huellahidrica/ para elaborar el presente formativo de encuesta 

domiciliaria. 

 

FORMATO DE ENCUESTA DOMICILIARIA. 

ENCUESTA N°  

 

I. DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO: 

1. Nombre del encuestado: 

2. Ubicación y dirección del encuestado: 

3. Edad: 

4. Sexo: M (    ) F (    ) 

5. Grado de instrucción:  

Primaria Completa: 

Secundaria Completa: 

Superior Completa:  

Otros: 

6. Tipo de Vivienda: Material Noble (    ) Rustico (    ) 

7. ¿Cuántas personas viven en tu casa?  

 

II. DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO: 

1. ¿Cuántos minutos tardas en bañarte? 

2. ¿Cierras la llave al enjabonarte? 

3. ¿Cuántas veces al día te bañar? 

4. ¿Cuántas veces al día te cepillas los dientes? 

http://snirh.ana.gob.pe/huellahidrica/
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5. ¿Cuántos minutos tardas en lavarte los dientes? 

6. ¿cierras la llave al hacerlo? 

7. ¿Cuántas veces al día lavas tus manos? 

8. ¿Cierras la llave al hacerlo? 

9. ¿Cuántas veces al día usas el baño? 

 

 

10. ¿Qué comes de desayuno? 

o Tazas de café 

o Jugo de naranja 

o Vaso de yogurt 

o Vaso de leche 

o Taza de infusión 

o Tazas de té 

o Huevo 

o Rebanada de queso 

o Pan 

o Hamburguesa 

o Porción de fruta 

 

11. ¿Qué comes en el almuerzo? 

o Pollo 

o Chuleta de cerdo 

o Hamburguesa 

o Bisteck 

o Pescado 

o Porción de arroz 

o Frejoles 

o Papa 

o Ensalada 

o Taza de café 

o Huevo 

o Jugo de naranja 

o Taza de té 

o Taza de infusión 

 

12. ¿Qué comes en la cena? 

o Pollo 

o Chuleta de cerdo 

o Hamburguesa 

o Bisteck 

o Pescado 

o Porción de arroz 

o Frejoles 

o Papa 

o Ensalada 

o Taza de café 

o Huevo 

o Jugo de naranja 

o Taza de té 

o Taza de infusión 
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13. ¿Tienes lavadora? 

14. ¿Cuántas veces a la semana usas la lavadora? 

15. ¿Tienes auto? 

16. ¿Cuántas veces a la semana lavas tu auto? 

17. ¿Cómo lo lavas? Manguera o balde 
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Anexo 2. Formato del Consentimiento Informado para los propietarios de 

viviendas del AAHH “Micaela Bastidas”. 

 
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONÍA PERUANA 

FACULTAD DE AGRONOMÍA 

Escuela de Ingeniería en Gestión Ambiental 

 

………………., ..... de…. del 2021 
Carta N°………… -2020   
                                   
Sr(a) :………………….………..……….. 
 
Dirección: ……………………………………………………………………………… 
 
Presente.  
 
Asunto: Solicitamos ingreso a su vivienda y participación para el estudio de Huella 

Hídrica del AA.HH Micaela Bastidas.  
 
De nuestra mayor consideración:  
 
Es grato dirigirme a usted para saludarlo(a) cordialmente y a la vez comunicarle que 
la suscrita ejecutará una investigación sobre el “ Huella hídrica sobre el uso del agua 
familiar en viviendas del AA.HH “Micaela Bastidas” en el distrito de Iquitos, con el fin 
de mejorar en la población la toma conciencia sobre la importancia de racionalizar el 
agua.  
 
En tal sentido, para llevar a cabo el estudio satisfactoriamente se requiere de su 
colaboración y su participación en las siguientes actividades:  

• Visita a su domicilio para llenar la encuesta.  

• Encuesta a un representante adulto del hogar para solicitarle información 
respecto al servicio sobre el uso del agua.  

 
Agradeciéndole por su valiosa atención y colaboración, me suscribo de usted dándole 
las gracias por su participación. Consultar al móvil: 943264346 
 
 
Atentamente,  
 
 
 
 

…………………………………… 
Gilda V. Rodríguez Riva 

Tesista 
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Anexo 3.  Base de datos de Huella hídrica del AAHH “Micaela Bastidas” 
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Anexo 4. Imágenes de la realización del estudio en el AAHH “Micaela 

Bastidas”. 
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